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Regulamin programu
Dbam o zdrowie finansowe z Kontem Pro
oszczednosciowym

Na skroty

W regulaminie opisujemy zasady i warunki uczestnictwa w programie Dbam
o zdrowie finansowe z Kontem Pro oszczednos$ciowym.

W programie otrzymasz podwyzszone oprocentowanie na Koncie Pro
oszczednosciowym, jezeli zrealizujesz warunki opisane w tym regulaminie.

Szczegotowe warunki programu znajdziesz w rozdziale ,Petna tresc¢ regulaminu”.

Petna tresc regulaminu

O regulaminie

1. W regulaminie okreslamy zasady programu Dbam o zdrowie finansowe
z Kontem Pro oszczednosciowym. Jest to |. edycja tego programu (dalej jako
~program”).

2. Zapoznaj sie z tym regulaminem, zanim przystgpisz do programu.

3. Gdy uzywamy zwrotow:
a. ,Ty"—mamy na mysli kazdg osobe, ktéra moze skorzystac¢ z programu,
b. ,my" —to Erste Bank Polska S.A.

4. Niektére pojecia w tekscie majg swoje definicje. OznaczyliSmy pogrubieniem
pierwsze uzycie tych pojec i umiescilismy je w Stowniczku.

Organizator

1. Jestesmy organizatorem tego programu.

2. Nasza siedziba znajduje sie w Warszawie, Plac Europejski 3A, 00-844
Warszawa.

3. Nasz bank jest zarejestrowany w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy

w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000008723. Kapitat zaktadowy i wptacony to 1021893 140 zt.
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Uczestnicy

Mozesz wzigc udziat w programie, jesli spetnisz tgcznie te warunki:

1.

jestes osobg fizyczng;

2. masz ukonczone 18 lat;
3.
4. otworzysz Konto Pro oszczednosciowe i przystgpisz do programu w sposob,

posiadasz petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;

ktory wskazujemy w rozdziale ,W jaki sposob przystgpisz do programu”.

Czas programu

Program trwa od 15.05.2026 roku do 30.11.2026 roku (okres trwania programu).

W jaki sposdb przystgpisz do programu

1.

Mozesz przystgpi¢ do programu w kazdym momencie w okresie trwania
programu: w bankowosci internetowej Erste lub aplikacji Erste. Aby to zrobic,
otworz Konto Pro oszczednosciowe i potwierdz, ze znasz i akceptujesz
regulamin tego programu. Jesli tego nie zrobisz, nie bedziemy mogli naliczy¢ Ci
promocyjnego oprocentowania.

. Konto Pro oszczednosciowe mozesz otworzy¢ w bankowosci internetowej

Erste lub aplikacji Erste — wejdz w Oferte, w sekcji Oszczednosci sprawdz
oferte kont oszczednosciowych. Nastepnie, aby otworzy¢ Konto Pro
oszczednosciowe — kliknij przycisk Wybieram. w kolejnym kroku potwierdz, ze
akceptujesz regulamin tego programu.

Konta Pro oszczednosciowego nie otworzysz w naszych placowkach i przez
telefon.

Zasady programu

1.

W okresie trwania programu otrzymujesz standardowe oprocentowanie dla
catego salda na Koncie Pro oszczednosciowym.

Dla salda na Koncie Pro oszczednosciowym do 100 000 zt, jesli spetnisz co
najmniej jedng z aktywnosci w miesigcu weryfikacji, w miesigcu nastepnym
zyskasz podwyzszone oprocentowanie. Suma podwyzszonego
oprocentowania oraz standardowego oprocentowania stanowi tgcznie
promocyjne oprocentowanie.
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w

Liste aktywnosci i odpowiadajgcg im stawke podwyzszonego oprocentowania
znajdziesz w rozdziale ,Lista aktywnosci i stawki podwyzszonego
oprocentowania”

Za kazdg aktywnos¢ mozesz zyska¢ podwyzszone oprocentowanie.

Jezeli w miesigcu weryfikacji spetnisz wszystkie wskazane w w rozdziale ,Lista

aktywnosci i stawki podwyzszonego oprocentowania” aktywnosci, to

W miesigcu nastepnym:

a. dla salda do 100 000 zt, otrzymasz maksymalne podwyzszone
oprocentowanie, czyli 4,00% w skali roku oraz standardowe
oprocentowanie;

b. dla salda powyzej 100 000 zt, otrzymasz standardowe oprocentowanie.

Jesli w miesigcu weryfikacji nie spetnisz zadnej z aktywnosci wskazanych

w rozdziale ,Lista aktywnosci i stawki podwyzszonego oprocentowania”, cate
saldo na Twoim Koncie Pro oszczednosciowym bedzie miato standardowe
oprocentowanie.

0Od 15.05.2026 roku do 31.08.2026 roku, do 100 000 zt, otrzymasz statg stawke
promocyjnego oprocentowania bez koniecznosci spetniania aktywnosci, tj.:
sume podwyzszonego oprocentowania w wysokosci 4,00% w skali roku oraz
obowigzujgcego w tym czasie standardowego oprocentowania. Wysokos¢
stawek oprocentowania znajdziesz w:

a. Tabeli oprocentowania kont oraz lokat terminowych dla klientow
indywidualnych — udostepniamy jg na naszej stronie www.erste.pl w sekcji
Oprocentowanie dla Ciebie;

b. naszych placéwkach.

Ze wzgledu na punkt 7, pierwszym miesigcem weryfikacji spetniania
aktywnosci w programie, jest sierpien 2026r. Jezeli w tym miesigcu spetnisz co
najmniej jedng z aktywnosci wskazanych w rozdziale ,Lista aktywnosci i stawki
podwyzszonego oprocentowania”, we wrzesniu 2026 roku otrzymasz
podwyzszone oprocentowanie zgodnie z tym rozdziatem. Nastepnie, jezeli we
wrzesniu 2026 roku spetnisz co najmniej jedng z aktywnos$ci wskazanych

w rozdziale ,Lista aktywnosci i stawki podwyzszonego oprocentowania”,
podwyzszone oprocentowanie, zgodnie z tym rozdziatem, otrzymasz

w pazdzierniku 2026 roku. W taki sam sposob proces przebiegac bedzie

w kolejnych miesigcach programu. Ostatnim miesigcem weryfikacji jest listopad
2026 roku, a ostatnim miesigcem, w ktérym mozesz otrzymac¢ podwyzszone
oprocentowanie, jest grudzien 2026 roku.


http://www.erste.pl/
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Lista aktywnosci i stawki podwyzszonego oprocentowania

1. Oprocentowanie zmieni sie o +0,25% w skali roku:

gdy zalogujesz sie 5 razy do swojej aplikacji Erste lub bankowosci internetowej
Erste;

2. Oprocentowanie zmieni sie o +0,50% w skali roku:
gdy wptacisz na swoje Konto Pro oszczednosciowe co najmniej 100 zt;

3. Oprocentowanie zmieni sie 0 +1,75% w skali roku:
gdy spetnisz tgcznie te warunki:

a. ztozysz zlecenie lub zlecenia nabycia jednostek uczestnictwa na tgczng kwote
co najmniej 100 zt, w tym réwniez w ramach programow emerytalnych IKE lub
IKZE, przez bankowosc internetowg Erste lub aplikacje Erste zgodnie
z Regulaminem przyjmowania i przekazywania zlecen.

Jesli zlecenie nabycia jednostek uczestnictwa jest w innej walucie niz ztoty,
kwote zlecenia przeliczymy na ztoty wedtug sredniego kursu NBP z dnia
ztozenia zlecenia;

b. opfacisz zlecenie lub zlecenia na co najmniej 4 dni robocze przed koncem
miesigca;
Przyktad: w sierpniu 2026 roku ostatnim dniem na ztozenie i optacenie zlecenia,
ktore pozwoli otrzymac podwyzszone oprocentowanie za te aktywnosc¢ za ten
miesigc, jest 26 sierpnia 2026 roku.

c. jednostki uczestnictwa wybranego funduszu w momencie ztozenia zlecenia sg
zgodne z Twoim wynikiem ankiety inwestycyjnej, tj. jestes w grupie docelowej
tych instrumentéw finansowych, czyli zgodnych z Twojg wiedzg
i doswiadczeniem, sytuacjg finansowg, tolerancjg ryzyka i celem
inwestycyjnym.

Wazne! Nie uzyskasz podwyzszonego oprocentowania za aktywnosc, jesli:

e odmodwisz wypetnienia ankiety inwestycyjnej, gdyz nie bedziemy w stanie
okresli¢, czy jestes w grupie docelowej jednostek uczestnictwa wybranego
funduszu;

e zfozone zlecenie nabycia jednostek uczestnictwa dotyczy IKZE w ramach
inwestycji zgodnej z wiekiem i nie jestes w grupie docelowej co najmniegj
jednego subfunduszu z tego pakietu.

Pamietaj — inwestowanie w jednostki uczestnictwa zawsze wigze sie z ryzykiem.
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4. Oprocentowanie zmieni sie 0 +1,50 % w skali roku

gdy posiadasz ubezpieczenie w danym miesigcu kupione za naszym
posrednictwem jako agenta Towarzystw Ubezpieczeniowych; sprawdzimy
w Towarzystwie Ubezpieczeniowym, czy masz takie ubezpieczenie.

qnj Pamietaj!

Aktywnosci sg roztgczne, mozesz spetnic¢ jedng, dwie, trzy lub cztery. Zobacz, jak
bedziemy okresla¢ podwyzszone oprocentowanie.

Przyktad 1

Gdy w miesigcu weryfikacji spetnisz wszystkie aktywnosci, to w nastepnym
miesigcu otrzymasz maksymalne podwyzszone oprocentowanie w wysokosci
4,00% w skali roku, tj.: 4,00% = 0,25% + 0,50% + 1,75% + 1,50%

Przykiad 2

Gdy w miesigcu weryfikacji spetnisz aktywnosc¢ numer 4, to w nastepnym miesigcu
otrzymasz podwyzszone oprocentowanie w wysokosci 1,50% w skali roku.

Przykiad 3

Gdy w miesigcu weryfikacji spetnisz dwie aktywnosci — numer 1i 3, to
w nastepnym miesigcu otrzymasz podwyzszone oprocentowanie w wysokosci
2,00% w skali roku.

Pozostate warunki

1. Zastrzegamy sobie mozliwosc¢ przedtuzenia tego programu. w kolejnych jego
edycjach mogg obowigzywa¢ nowe warunki. Bedg one miaty zastosowanie do
Twojego konta Pro oszczednosciowego. Informacje o nowych warunkach
przeslemy Ci zawsze na 2 miesigce przed zakonczeniem trwajgcej edycji
programu. Zamiescimy je rowniez na naszej stronie www.erste.pl.

2. zmianach warunkow programu w kolejnych edycjach bedziemy informowac Cie
przez e-mail i wiadomosc¢ w poczcie w Erste online.

3. Gdy chcesz zrezygnowac z programu, zt6z dyspozycje zamknigcia Konta Pro
oszczednosciowego.

4. Odsetki naliczone na podstawie oprocentowania podwyzszonego
i oprocentowania standardowego wyptacamy tgcznie ostatniego dnia danego
miesigca. Informacje o wysokosci naliczonych odsetek znajdziesz w historii
konta i na wyciggu z tego konta.


http://www.erste.pl/
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Reklamacje

1. Jak mozesz ztozyc¢ reklamacije:
a. na pismie w postaci elektronicznej:
e W Erste online, jesli korzystasz z tych ustug,

e nanasz adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-10627-95023-
GADAI-17. Podstawa prawna: ustawa z dnia 18 listopada 2020 r.
o doreczeniach elektronicznych.

b. na piSmie w postaci papierowe;j:
e listownie - na adres siedziby banku (znajdziesz go w rozdziale
,Organizator” w punkcie 2), lub dowolnej placéwki banku,
e o0sobiscie - w naszej placéwce.
c. ustnie:

e telefonicznie - na infolinii banku lub dzwonigc do naszej placéwki (koszt
potgczenia bedzie zgodny z taryfg danego operatora),

e o0sobiscie - w naszej placéwce.

2. Adresy oraz numery telefonéw znajdziesz na naszej stronie i w naszych
placoéwkach.

W jaki sposdb i w jakim terminie odpowiemy na Twojg reklamacje
1. Jak odpowiemy na Twojg reklamacjeg:

a. jesli ztozysz reklamacje ustnie, odpowiemy na nig zgodnie z Twoim
whioskiem: na piSmie w postaci papierowej (listem) albo elektronicznej (w
Erste online).

b. jesli ztozysz reklamacje na pismie w postaci papierowej, odpowiedz
wyslemy na pismie w postaci papierowej (listem), chyba ze zawnioskujesz
o odpowiedz na pismie w postaci elektronicznej (w Erste online).

c. jesli ztozysz reklamacje na pismie w postaci elektronicznej, odpowiemy
w ten sam sposob, chyba ze zawnioskujesz o odpowiedz na pismie
w postaci papierowej (list). Odpowiedz w postaci elektronicznej przeslemy:

e W Erste online - jesli tam ztozysz reklamacjg,

e na Twoj adres do doreczen elektronicznych - jesli wystates reklamacje na
nasz adres do doreczen elektronicznych.
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2. Na Twojag reklamacje odpowiemy najpézniej do 30 dni od dnia, w ktérym jg
otrzymalismy.

3. W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach odpowiemy do 60 dni.
Uprzedzimy Cige o tym. Podamy uzasadnienie opdznienia, okolicznosci
wymagajgce dodatkowego ustalenia oraz przyblizony termin odpowiedzi.

4. Szczegodtowe informacje, gdzie i jak sktadac reklamacje oraz jak je
rozpatrujemy, udostepniamy na naszej stronie i w naszych placéwkach.

Co mozesz zrobic, jesli nie uwzglednimy Twojej reklamacji
1. Gdy nie uwzglednimy Twojej reklamacji, mozesz:

a. ponownie napisac do nas,

b. zwrdci¢ sie o rozstrzygniecie sporu w trybie pozasgdowym do:

e Arbitra Bankowego - mozesz to zrobic tylko wtedy, gdy wartosc
przedmiotu sporu nie przekracza 12 000 zt,

e Rzecznika Finansowego.

2. Arbiter Bankowy dziata przy Zwigzku Bankéw Polskich. Wiecej informacji
znajdziesz na stronie www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy.

3. Rzecznik Finansowy dziata na podstawie Ustawy z 5 sierpnia 2015 roku
o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku
Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowej. Wiecej informacji znajdziesz
na stronie www.rf.gov.pl .

Gdzie znajdziesz pomoc i do kogo mozesz wniesc¢ skarge
1. Mozesz skorzystac¢ z bezptatnej pomocy prawnej miejskich lub powiatowych
rzecznikow konsumenta.

2. Mozesz wnies$¢ skarge na dziatania nasze lub naszych placowek partnerskich
do Komisji Nadzoru Finansowego.

Ochrona danych osobowych

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych
1. Jestesmy administratorem Twoich danych osobowych, ktérych uzyjemy, aby
zrealizowac ten program zgodnie z tym regulaminem.

2. Twoje dane osobowe podajesz nam dobrowolnie. Sg one niezbedne, abysmy
mogli zrealizowac ten program.


https://www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy
http://www.rf.gov.pl/
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Gdzie znajdziesz naszg polityke przetwarzania danych osobowych

1.

Polityke przetwarzania danych osobowych publikujemy dla Ciebie na naszej
stronie www.erste.pl/rodo

Z naszej polityki przetwarzania danych osobowych dowiesz sig, po co
zbieramy Twoje dane i co z nimi robimy, jakie prawa zwigzane

z przetwarzaniem Twoich danych osobowych Ci przystugujg i jak z nich
skorzystac.

Postanowienia koncowe

1.

Regulamin udostepniamy w naszych placéwkach, na naszej stronie
www.erste.pl i w procesie otwarcia Konta Pro oszczednosciowego.

2. Bierzemy odpowiedzialnos$¢ za program i jego prawidtowy przebieg.

3. Stownik pojec i definicji, ktére dotyczg ustug reprezentatywnych powigzanych
Z rachunkiem ptatniczym udostepniamy na naszej stronie www.erste.pl/pad
i w naszych placowkach.

. W sprawach nieuregulowanych w tym regulaminie zastosujemy powszechnie

obowigzujgce przepisy prawa oraz odpowiednie umowy i regulaminy dotyczgce
poszczegolnych produktdow i ustug objetych tym programem. Dotyczy to m.in.:

a.
b.

Umowy konta oszczednosciowego;

Regulaminu kont dla klientéw indywidualnych wraz z zatgcznikiem do
Regulaminu kont dla klientow indywidualnych, ktory okresla szczegotowe
warunki prowadzenia konta oszczednosciowego;

c. Regulaminu ustug Erste online dla Klientéw Indywidualnych;

d. Taryfy optati prowizji pobieranych przez Erste Bank Polska S.A. za

czynnosci bankowe dla klientéw indywidualnych.

Te dokumenty znajdziesz na naszej stronie www.erste.pl lub w naszych
placowkach.



http://www.erste.pl/rodo
http://www.erste.pl/
http://www.erste.pl/pad
http://www.erste.pl/
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Stowniczek
pojecia jak te pojecia nazywamy i jak je rozumiemy
aktywnosc¢ czynnosc, za ktorg otrzymasz podwyzszone

oprocentowanie zgodnie z zasadami opisanymi
w regulaminie

aplikacja Erste

nasza aplikacja, ktorg instalujesz na zaufanym
mobilnym urzgdzeniu; aplikacja umozliwia Ci dostep do
naszych ustug, korzystasz z niej zgodnie

z Regulaminem ustug Erste online dla klientow
indywidualnych (ustuga bankowosci elektronicznej)

bankowos¢ internetowa
Erste

dostep do ustug bankowych przez internet; z ustugi
bankowosc¢ internetowa Erste korzystasz zgodnie

z Regulaminem ustug Erste online dla klientow
indywidualnych (ustuga bankowosci elektronicznej)

Erste online

zdalny dostep do naszych ustug bankowych, z ktorych
korzystasz zgodnie z Regulaminem ustug Erste online
dla klientéw indywidualnych. Sg to ustugi bankowosci
internetowej Erste i aplikacji Erste, ktore sg ustuga
bankowosci elektronicznej

fundusz

fundusz inwestycyjny otwarty, specjalistyczny fundusz
inwestycyjny otwarty lub fundusz zagraniczny lub
subfundusz wydzielony w ramach funduszu

z wydzielonymi subfunduszami

IKE lub IKZE

programy emerytalne Indywidualne Konto Emerytalne
lub Indywidualne Konto Zabezpieczenia Emerytalnego,
ktorych jednostek uczestnictwa jestesmy
dystrybutorem

inwestycja zgodna
Zz wiekiem

gotowy portfel subfunduszy Erste Prestiz SFIO
w ramach IKZE prowadzonego przez Erste
Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

jednostki uczestnictwa

jednostki uczestnictwa lub tytuty uczestnictwa danego
funduszu
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jak te pojecia nazywamy i jak je rozumiemy

miesigc weryfikacji

kazdy miesigc kalendarzowy w czasie programu
poczawszy od sierpnia 2026 roku, w ktérym
sprawdzamy, czy spetnisz aktywnosci

placowka

nasz oddziat lub placowka partnerska

podwyzszone
oprocentowanie

oprocentowanie state, ktore zyskasz, jesli spetnisz
aktywnosci (z wytgczeniem okresu od 15.05.2026 roku
do 31.08.2026 roku, gdy oprocentowanie podwyzszone
jestrowne 4,00% bez koniecznosci spetniania
aktywnosci)

promocyjne
oprocentowanie

suma standardowego i podwyzszonego
oprocentowania

Regulamin przyjmowania
i przekazywania zlecen

Regulamin $wiadczenia ustug przyjmowania

i przekazywania zlecen zwigzanych z jednostkami
uczestnictwa funduszy inwestycyjnych i tytutami
uczestnictwa w funduszach zagranicznych przez Erste
Bank Polska S.A.

ryzyko

inwestowanie w jednostki uczestnictwa funduszy wigze
sie z ryzykiem. Fundusze nie gwarantujg realizacji
zatozonego celu inwestycyjnego ani uzyskania
okreslonego wyniku inwestycyjnego. Musisz liczyc¢ sie
z ryzykiem utraty przynajmniej czesci zainwestowanego
kapitatu. Szczegdtowy opis ryzyk danego funduszu
znajdziesz w statucie funduszu, prospekcie
informacyjnym funduszu i dokumencie, ktéry zawiera
kluczowe informacje. Zanim podejmiesz decyzje
inwestycyjng, wez pod uwage optaty zwigzane z danym
funduszem inwestycyjnym i uwzglednij ewentualne
opodatkowanie zysku. Nie traktuj tego dokumentu jako
porady inwestycyjnej czy rekomendacji. Nie moze by¢
on wytgczng podstawg podejmowania przez Ciebie
decyzji inwestycyjnych

saldo

srodki na koniec kazdego dnia
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jak te pojecia nazywamy i jak je rozumiemy

standardowe
oprocentowanie

oprocentowanie wedtug zmiennej stopy procentowej,
ktore okreslilismy w umowie Konta Pro
oszczednosciowego. Wysokosc¢ standardowego
oprocentowania znajdziesz w: Tabeli oprocentowania
kont oraz lokat terminowych dla klientow
indywidualnych — udostepniamy jg na naszej stronie
internetowej www.erste.pl w sekcji Oprocentowanie dla
Ciebie oraz w naszych placéwkach

Towarzystwo
Ubezpieczeniowe

Towarzystwa Ubezpieczeniowe, ktoére uwzgledniamy

W programie:

1. COMPENSA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna
Insurance Group z siedzibg w Warszawie, KRS
0000006691,

2. Generali Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna
z siedzibg w Warszawie, KRS: 0000010623,

3. InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna
Vienna Insurance Group z siedzibg w Warszawie,
KRS 0000054136,

4. LINK4 Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg
w Warszawie, KRS 0000142452,

5. Erste Allianz Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie
S.A. z siedzibg w Warszawie, KRS 0000310692,

6. Erste Allianz Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
z siedzibg w Warszawie, KRS 0000310719

ubezpieczenie

Ubezpieczenie Zycie i Zdrowie, Ubezpieczenie Locum
Comfort, Ubezpieczenie samochodu — umowa zawarta
w zakresie OC, AC, Assistance lub NNW
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pojecia jak te pojecia nazywamy i jak je rozumiemy
wynik ankiety informacja, ktorg przekazujemy klientowi lub
inwestycyjnej potencjalnemu klientowi ustugi przyjmowania

i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia jednostek
uczestnictwa funduszy inwestycyjnych i tytutow
uczestnictwa w funduszach zagranicznych wedtug
zasad okreslonych w przepisach, ktéra zawiera ocene:

1. czy ustuga S$wiadczona w ramach umowy
0 przyjmowanie i przekazywanie zlecen nabycia lub
zbycia jednostek uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych i tytutéw uczestnictwa w funduszach
zagranicznych lub instrument finansowy bedacy jej
przedmiotem sg dla niego odpowiednie,

2. w grupie docelowej jakich instrumentow
finansowych jest, czyli zgodnych z jego wiedzg
i doswiadczeniem, sytuacjg finansowg, tolerancjg
ryzyka i celami inwestycyjnymi
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