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Regulamin promocji
Zyskaj do 4500 zt z Kontem Firmowym Online

Na skroty

W tej sekcji prezentujemy ogdlne informacje o tej promocji. Szczegdty znajdziesz w kolejnych
czesciach regulaminu. Aby dosta¢ nagrode w tej promocji, nalezy spetni¢ wszystkie warunki,
ktdre opisaliémy w dziale Petna tresc¢ regulaminu.

Co zyskasz w promocji

Mozesz dosta¢ do 4500 zt - po 1500 zt miesiecznie.

Jakie warunki musisz spetnic

1. Od 1 maja do 30 wrzes$nia 2026 roku przystap do promocji, czyli:
a. ztéz wniosek i zawrzyj umowe o Konto Firmowe Online z bankowoscig elektroniczng
Mini Firma,

b. zgtos sie do promocji na stronie www.erste.pl/firmy/konto-firmowe-online, podaj swoje

dane i zaakceptuj regulamin tej promoc;ji.

2. Spetnij pozostate warunki promoc;ji.

Pamietaj o tych datach

1. Do promocji mozesz przystgpi¢ od 1 maja do 30 wrzesnia 2026 roku.

2. Promocja trwa od 1 maja do 28 lutego 2027 roku.
Petna tres¢ regulaminu

O regulaminie
1. W regulaminie opisujemy warunki promocji. Zapoznaj sie z nim, zanim do niej przystgpisz.
2. Gdy uzywamy zwrotow:

a. , Ty” —mamy na mysli kazdg osobe, ktdra moze skorzystaé z promocji,

b. ,,my” —to Erste Bank Polska S.A.

3. Niektore pojecia w tekscie majg swoje definicje. OznaczyliSmy pogrubieniem pierwsze uzycie
tych pojec¢ i umiescilismy je w Stowniczku.


http://www.erste.pl/firmy/konto-firmowe-online
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Organizator
1. W regulaminie opisujemy warunki promocji Zyskaj do 4500 zt z Kontem Firmowym Online.
2. Jeste$my organizatorem tej promocji.

3. Erste Bank Polska S.A. (dawniej Santander Bank Polska S.A.) z siedzibg w Warszawie, Plac
Europejski 3A, 00-844.

4. Spoétka jest zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xll|
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego KRS 0000008723. Kapitat zaktadowy
i wptacony to 1 021 893 140 zt.

Uczestnicy
1. Mozesz wzigc¢ udziat w promocji, jesli spetnisz tgcznie te warunki:

a. jeste$ osobg fizyczng, masz ukoriczone 18 lat i petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych,
prowadzisz jednoosobowg dziatalno$é gospodarczg — poza spétka cywilng,

c. masz polski dowdd osobisty,

d. w ciggu ostatnich 12 miesiecy przed dniem, w ktérym przystepujesz do promocji, nie
prowadzilismy lub nie prowadzimy dla Ciebie jakiegokolwiek konta firmowego.

Czas promocji

1. Do promocji mozesz przystgpi¢ od 1 maja 2026 roku do 30 wrzes$nia 2026 roku (okres
przystgpienia do promocji).

2. Promocja trwa od 1 maja do 28 lutego 2027 roku (okres trwania promocji).
Jak przystgpisz do promocji

Aby przystgpi¢ do promocji musisz mie¢ spetnione warunki z sekcji Uczestnicy i od 1 maja do 30
wrzesnia 2026 roku spetnisz tgcznie te warunki:

ztozysz wniosek i zawrzesz umowe o Konto Firmowe Online z bankowoscig elektroniczng Mini

Firma,
podczas sktadania tego wniosku:

a. wyrazisz zgody na otrzymywanie od nas informacji handlowych telefonicznie i droga
elektroniczng,

b. nie ztozysz sprzeciwu na przetwarzanie przez nas Twoich danych osobowych w celach
marketingowych,
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najpdzniej 7 dni kalendarzowych po ztozeniu wniosku, nie pdzniej niz do 30 wrzesnia 2026
roku zarejestrujesz sie w promocji na stronie www.erste.pl/firmy/konto-firmowe-online, co

oznacza:
a. uzupetnisz formularz rejestracyjny,
b. zaakceptujesz regulamin promocji,

c. wyslesz formularz rejestracyjny.

Zasady promocji

1. Od momentu zawarcia umowy o Konto Firmowe Online z bankowoscig elektroniczng Mini
Firma masz 4 kolejne miesigce, aby spetni¢ warunki opisane w punkcie 2. Mozesz dostac
1500 zt za kazdy miesigc — maksymalnie za 3 miesigce. Jesli nie spetnisz warunkéw w jednym
miesigcu, nie tracisz szansy na nagrode w kolejnym miesigcu.

2. W kazdym z miesiecy, o ktérych mowa w punkcie 1., za ktére chcesz dostac nagrode,
wykonaj tgcznie ponizsze aktywnosci:

a. przelew do ZUS-u na minimum 100 zt,

b. co najmniej 5 ptatnosci kartg lub 5 ptatnosci BLIK w ramach konta otwartego w tej
promocji — kazda na minimum 50 zt,

c. wptyw na konto na minimum 5000 zt.

Nagrody

1. Jesdli spetnisz warunki z sekcji Uczestnicy, Jak przystgpisz do promocji i Zasady promocji,
mozesz dostaé maksymalnie 4500 zt — trzy nagrody po 1500 zt za kazdy miesigc aktywnosci.

2. Nagrody bedziemy wyptaca¢ na Twoje konto otwarte w tej promocji. Zrobimy to najpdzniej
do konca kazdego kolejnego miesigca, po miesigcu, w ktérym wykonasz wszystkie
aktywnosci z punktu 2. Zasady promocji.

3. Nie wyptacimy Ci nagrody w promocji, jesli:

a. zamkniesz konto otwarte w tej promoc;ji przed wyptatg nagrody,

b. w czasie promocji:
e masz aktywne zajecia egzekucyjne na koncie otwartym w tej promocji,
e wycofasz zgody na otrzymywanie od nas informacji handlowych — telefonicznie i
elektronicznie,
e ztozysz sprzeciw na przetwarzanie przez nas Twoich danych osobowych w celach
marketingowych.


http://www.erste.pl/firmy/konto-firmowe-online
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4. Wartos¢ Twojej nagrody jest przychodem z dziatalnosci gospodarczej. Odprowadz nalezny
podatek z tego tytutu.

Przyktad 1

5 maja 2026 roku przystepujesz do promogji.

W maju, czerwcu i sierpniu wykonujesz wymagane aktywnosci.

W czerwcu dostajesz 1500 zt za aktywnosci wykonane w maju.

W lipcu dostajesz 1500 zt za aktywnosci wykonane w czerwcu.

We wrzesniu dostajesz 1500 zt za aktywnosci wykonane w sierpniu.

Przyktad 2

3 wrzesnia 2026 roku przystepujesz do promogji.

W pazdzierniku, listopadzie i grudniu wykonujesz wymagane aktywnosci.
W listopadzie dostajesz 1500 zt za aktywnosci wykonane w pazdzierniku.

W grudniu dostajesz 1500 zt za aktywnosci wykonane w listopadzie.

W styczniu 2027 roku dostajesz 1500 zt za aktywnosci wykonane w grudniu.

Reklamacje
1. Jak mozesz ztozyé reklamacje:

a. na pismie w postaci elektroniczne;j:
e w bankowosci internetowej albo aplikacji, jesli korzystasz z tych ustug,
e na nasz adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-10627-95023-GADAI-17. Podstawa
prawna: ustawa z 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych.
b. na piSmie w postaci papierowe;j:
e listownie - na adres siedziby banku (znajdziesz go w sekcji Organizator w punkcie 3.),
lub dowolnej placéwki banku,
e osobiscie - w naszej placéwce.
c. ustnie:
e telefonicznie - na infolinii banku lub dzwonigc do naszej placowki (koszt potgczenia
bedzie zgodny z taryfg danego operatora),
e osobiscie - w naszej placéwce.
2. Adresy oraz numery telefondéw znajdziesz na naszej stronie i w naszych placéwkach.

W jaki sposob i w jakim terminie odpowiemy na Twojq reklamacje

1. Jak odpowiemy na Twoja reklamacje:
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a. jesli ztozysz reklamacje ustnie, odpowiemy na nig zgodnie z Twoim wnioskiem: na pismie
w postaci papierowej (listem) albo elektronicznej (w bankowosci internetowej albo
aplikacji),

b. jesli ztozysz reklamacje na pismie w postaci papierowej, odpowiedz wyslemy na pismie w
postaci papierowej (listem), chyba ze ztozysz wniosek o odpowiedz na piSmie w postaci
elektronicznej (w bankowosci internetowej albo aplikacji),

c. jesli ztozysz reklamacje na piSmie w postaci elektronicznej, odpowiemy w ten sam
sposob, chyba ze ztozysz wniosek o odpowiedz na piSmie w postaci papierowej (list).
Odpowiedz w postaci elektronicznej przeslemy:

e w bankowosci internetowej albo aplikacji- jesli tam ztozysz reklamacje,

e na Twdj adres do doreczen elektronicznych - jesli reklamacje dostaliSmy na nasz adres
do doreczen elektronicznych.

2. Na Twoja reklamacje odpowiemy najpdzniej do 15 dni roboczych od dnia, w ktérym jg
otrzymalismy.

3. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach odpowiemy do 35 dni roboczych. Uprzedzimy
Cie o tym. Podamy uzasadnienie opdznienia, okolicznosci, ktére wymagajg dodatkowego
ustalenia i przyblizony termin odpowiedzi.

4. Szczegoétowe informacje, gdzie i jak sktadac reklamacje oraz jak je rozpatrujemy,
udostepniamy na naszej stronie i w naszych placéwkach.

Co mozesz zrobic, jesli nie uwzglednimy Twojej reklamacji
1. Gdy nie uwzglednimy Twojej reklamacji, mozesz:
a. ponownie napisac do nas,
b. zwrdcié sie o rozstrzygniecie sporu w trybie pozasgdowym do Rzecznika Finansowego.

2. Rzecznik Finansowy dziata na podstawie Ustawy z 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu
Edukacji Finansowej. Wiecej informacji znajdziesz na stronie www.rf.gov.pl.

Do kogo mozZesz wniesc skarge

1. Mozesz wnies$¢ skarge na dziatania nasze lub naszych placowek partnerskich do Komisji
Nadzoru Finansowego.

Ochrona danych osobowych

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych

1. Jestesmy administratorem Twoich danych osobowych, ktérych uzyjemy, aby zrealizowad te
promocje zgodnie z regulaminem.
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2. Twoje dane osobowe podajesz nam dobrowolnie. S3 nam potrzebne, abysmy mogli
zrealizowac promocje.

Gdzie znajdziesz naszq polityke przetwarzania danych osobowych

1. Polityke przetwarzania danych osobowych publikujemy na naszej stronie www.erste.pl/rodo.

2. Z naszej polityki przetwarzania danych osobowych dowiesz sie, po co zbieramy Twoje dane i
co z nimi robimy, jakie prawa zwigzane z przetwarzaniem Twoich danych osobowych Ci
przystugujg i jak z nich skorzystac.

Postanowienia koncowe

1. Regulamin udostepniamy w naszych placédwkach i na naszej stronie www.erste.pl
2. Bierzemy odpowiedzialnos¢ za promocje i jej prawidfowy przebieg.

3. Sprawy, ktérych nie reguluje ten regulamin, rozpatrzymy zgodnie z obowigzujagcym prawem:
Kodeksem cywilnym, Regulaminem kont dla firm i Regulaminem bankowosci elektronicznej
Mini Firma, ktdre dotyczg produktéw opisanych w tym regulaminie.

Stowniczek

pojecia jak te pojecia s3 nazwane w naszym banku i jak je rozumiemy

formularz formularz zamieszczony na www.erste.pl/firmy/konto-firmowe-online, ktéry

rejestracyjny stuzy do rejestracji w tej promocji; s3 w nim pola: imig i nazwisko, adres e-mail,
NIP i oswiadczenie zapoznania sie z regulaminem promocji

konto firmowe rachunek rozliczeniowy prowadzony w ztotych polskich zgodnie z Taryfg Optat i
Prowizji pobieranych przez Erste Bank Polska S.A. za czynnosci bankowe dla
firm

Konto Firmowe otwarty w tej promocji rachunek rozliczeniowy prowadzony w ztotych polskich,

Online / konto przeznaczony dla przedsiebiorcéw poza spotkag cywilng, ktéry wystepuje w
Taryfie optat i prowizji pobieranych przez Erste Bank Polska S.A. za czynnosci
bankowe dla firm pod nazwg Konto Firmowe Online

Mini Firma to ustuga bankowosci elektronicznej, dzieki ktorej:

a. masz dostep do konta przez internet i sprawdzisz jego stan,

b. mozesz zmieniac limity dla ptatnosci bezgotowkowych i transakgji,
ktore robisz kartg debetows i ztozy¢ innego rodzaju dyspozycje do
konta

placowka nasz oddziat lub placéwka partnerska


https://www.erste.pl/rodo
https://www.erste.pl/pl/home
http://www.erste.pl/firmy/konto-firmowe-online
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jak te pojecia s3 nazwane w naszym banku i jak je rozumiemy

pfatnosci bezgotdwkowe przy uzyciu karty debetowej, np. przez internet; w

promocji nie uwzgledniamy:

a.

C.

ptatnosci bezposrednio zwigzanych z udziatem w grach hazardowych
(Quasi Cash, ptatnosci wykonywanych w punktach oznaczonych jako:
kasyna, kasyna internetowe, gry losowe, zaktady bukmacherskie,
loterie i totalizatory),

ptatnosci u podmiotdw, ktére wykonujg ustugi w zakresie wymiany
walut, walut wirtualnych i srodkéw ptatniczych i posredniczg w
wymianie np.: Revolut, DiPocket, Curve,

przelewdw z karty debetowe;j

transakcja BLIK, ktdra polega na ptatnosci za towary lub ustugi w stacjonarnym
sklepie, punkcie ustugowym lub w sklepie internetowym; z promocji

wykluczamy ptatnosci BLIK:

a.

bezposrednio zwigzane z udziatem w grach hazardowych (Quasi Cash,
transakcje wykonywanych w punktach oznaczonych jako: kasyna,
kasyna internetowe, gry losowe, zaktady bukmacherskie, loterie i
totalizatory),

b. przelew na telefon

promocja Zyskaj do 4500 zt z Kontem Firmowym Online, ktéra

przeprowadzamy zgodnie z tym regulaminem

przelewy do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, z wytgczeniem przelewdw

wykonywanych z koszykéw przelewodw, bramek i kart ptatniczych

pfatnosciami Quasi Cash sg n.in. ptatnosci wykonywane w:

a.

punktach oznaczonych jako kasyna, kasyna internetowe, gry losowe,
zaktady bukmacherskie, loterie i totalizatory (MCC 7995, 7800, 7801,
7802, 9406),

instytucjach finansowych i niefinansowych wykonywane jako przekazy
pieniezne — w tym ptatnosci za rachunki (MCC 4829, 6051),

w instytucjach finansowych, ktére wykonujg ustugi w zakresie wymiany
walut, walut wirtualnych i srodkéw ptatniczych i posredniczg w
wymianie (MCC 6012), np.: banki, Allegro Pay, Revolut, DiPocket,
Poczta Polska, BillTech, XTB, Klarna

ten dokument, w ktérym opisaliSmy warunki promocji
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pojecia jak te pojecia s3 nazwane w naszym banku i jak je rozumiemy

whniosek wniosek o zawarcie umowy o Konto Firmowe Online z bankowoscig
elektroniczng Mini Firma dostepny jest:

a. na stronie www.erste.pl/firmy/konto-firmowe-online, mozesz

wybieraé jeden z ponizszych sposobdw:
e przez kuriera,
e samodazielnie, robigc zdjecie dowodu i twarzy,
e podczas rozmowy wideo z doradcg,

b. po zalogowaniu do Erste online w zaktadce Oferta banku.
wptyw na konto wptyw pieniedzy na Twoje Konto Firmowe Online otwarte w tej promocji;
bierzemy pod uwage sume wptywow; nie uwzglednimy:
e nagrdéd wyptacanych przez nas w ramach promocji i programow
premiowych,
e wptywoéw z kont, ktéore prowadzimy dla Ciebie w naszym banku, w tym
z kont wtasnych, prowadzonych na podstawie Regulaminu kont dla
klientow indywidualnych, z kont firmowych, rachunkdéw lokat i

przelanych pieniedzy z kredytow
zajecie egzekucyjne tytut egzekucyjny, ktory powoduje blokade konta do wysokosci tego tytutu


https://www.erste.pl/firmy/konto-firmowe-online

