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Regulamin promocji
Nagradzamy za aktywnosc¢

Na skroty

W tej sekcji prezentujemy ogodlne informacje o tej promocji. Szczegéty znajdziesz
w kolejnych czesciach regulaminu. Aby otrzymac nagrode w tej promocji, spetnij
wszystkie warunki, ktore opisaliSmy w sekcji Petna tresc regulaminu.

Co mozesz zyskac w tej promocji

Mozesz zyskac¢ do 3600 zt - po 1200 zt miesiecznie.

Jakie warunki musisz spetnic
1. W terminie od 1 lutego do 30 kwietnia 2026 roku przystgp do promocji, czyli:

a. zt6z wniosek zt6z wniosek o otwarcie i zawrzyj umowe Konta Firmowego
Online z bankowoscig elektroniczng Mini Firma,

b. zarejestruj swoj udziat w promocji wysytajagc formularz rejestracyjny
wskazany w pkt. 2 c. Zasady przystgpienia do promocji.

2. Spetnij pozostate warunki promocji.

Pamietaj o tych datach

1. Do promocji mozesz przystgpi¢ od 1 lutego do 30 kwietnia 2026 roku.

2. Promocja trwa od 1 lutego do 31 sierpnia 2026 roku.
Petna tresc¢ regulaminu

O regulaminie

1. W regulaminie opisujemy warunki promocji. Zapoznaj sie z nim, zanim do niej
przystgpisz.
2. Gdy uzywamy zwrotow:

a. ,Ty" —mamy na mysli kazdg osobeg, ktéra moze skorzysta¢ z promocji,
b. ,my" —to Erste Bank Polska S.A.
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3. Niektére pojecia w tekscie majg swoje definicje. OznaczyliSmy pogrubieniem
pierwsze uzycie tych pojec i umiescilismy je w Stowniczku.

4. Jesli masz pytania, zadzwon do nas pod 1 9999 (koszt potgczenia bedzie
zgodny z taryfg operatora).

Organizator

W regulaminie okreslilismy zasady promocji Nagradzamy za aktywnosc.
JesteSmy organizatorem tej promocji.

Nasza siedziba znajduje sie w Warszawie, Plac Europejski 3A, 00-844.

o~

Nasz bank jest zarejestrowany w Sgdzie Rejonowym dla m. st. Warszawy
w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
KRS 0000008723. Kapitat zaktadowy i wptacony to 1 021 893 140 zt.

Uczestnicy

1. Mozesz przystgpi¢ do promocji, jesli spetnisz tgcznie te warunki:

a. jestes osobg fizyczng, masz ukonczone 18 lat i petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych,

b. prowadzisz jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg — poza spotkg cywilng,

c. masz polski dowod osobisty,

d. w ciggu ostatnich 12 miesiecy przed dniem, w ktérym przystepujesz do promocji,
nie prowadzilismy lub nie prowadzimy dla Ciebie jakiegokolwiek konta firmowego.

Czas promocji

1. Do promocji mozesz przystgpi¢ od 1 lutego do 30 kwietnia 2026 roku.

2. Promocja trwa od 1 lutego do 31 sierpnia 2026 roku.

Zasady przystgpienia do promoc;ji

Aby przystgpi¢ do promocji musisz miec spetnione warunki z pkt. 1 Uczestnicy
oraz w okresie od 1 lutego do 30 kwietnia 2026 roku spetnisz fgcznie te warunki:

1. ztozysz wniosek i zawrzesz umowe o Konto Firmowe Online z bankowoscig
elektroniczng Mini Firma,

2. podczas sktadania tego wniosku:
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a. wyrazisz zgody na otrzymywanie od nas informacji handlowych
telefonicznie oraz drogg elektroniczng,

b. nie ztozysz sprzeciwu na przetwarzanie przez nas Twoich danych
osobowych w celach marketingowych,

c. najpodzniej 7 dni kalendarzowych po ztozeniu wniosku zarejestrujesz sie w
promocji ha stronie www.erste.pl/firmy/konta/konto-firmowe-onling, co
ozhacza, ze:

e wypetnisz formularz rejestracyjny,

e zaakceptujesz regulamin promociji,

e wyslesz formularz rejestracyjny.

Zasady promocji

1. Od momentu zawarcia umowy o Konto Firmowe Online z bankowoscig
elektroniczng Mini Firma, masz 4 miesigce na wykonanie aktywnosci
opisanej w pkt. 2 w okresie promocji (dalej jako: miesigc aktywnosci). Za
kazdy taki miesigc otrzymasz 1200 zt. Brak aktywnosci w jednym z miesiecy
nie wyklucza Cig z otrzymania nagrody za kolejny miesigc aktywnosci.
Maksymalnie mozesz otrzymac¢ 3600 zi.

2. Zrealizuj tgcznie w danym miesigcu aktywnosci:

b. przelew do ZUS-u na minimum 100 zf,

C. co najmniej 5 ptatnosci kartg do Konta Firmowego Online lub 5
ptatnosci BLIK,

d. wptyw na konto na minimum 5000 zt.

3. W promocji nie bedziemy brali pod uwage:

a. przelewow do ZUS realizowanych z koszykdéw przelewow, bramek i kart
ptatniczych,

b. pfatnosci kartg oraz BLIK, o ktérych mowa w Stowniczku na koncu tego
regulaminu,

c. wptywoéw wiasnych z konta indywidualnego.

Nagrody

1. Jesli spetnisz warunki z sekcji Uczestnicy, Zasady przystgpienia do promocji
oraz Zasady promocji, mozesz otrzymac za:
e 1 miesigc aktywnosci - 1200 zf,
e 2 miesigce aktywnosci - 2 razy po 1200 zt,
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e 3 miesigce aktywnosci - 3 razy po 1200 zt.

Nagrody bedziemy wyptacac¢ na Twoje konto otwarte w tej promocji. Zrobimy

to do konca kazdego kolejnego miesigca, po miesigcu, w ktérym wykonasz

wszystkie aktywnosci wskazane w pkt. 2 Zasady promocji.

Nie wyptacimy Ci nagrody w promocji, jesli:

a. przed datg otrzymania nagrody zamkniesz konto otwarte w tej promocji,

b. masz aktywne zajecie egzekucyjne na koncie otwartym w tej promocji, w
trakcie jej trwania lub w momencie wyptaty nagréd,

c. W czasie promocji wycofasz zgody na otrzymywanie od nas informacji
handlowych - telefonicznie i elektronicznie,

d. podczas promocji ztozysz sprzeciw na przetwarzanie przez nas Twoich
danych osobowych w celach marketingowych.

. Wartos¢ Twojej nagrody jest przychodem z dziatalnosci gospodarczej.

Odprowadz nalezny podatek z tego tytutfu.

Przyktad

W lutym 2026 roku przystepujesz do promocji.

W marcu, maju oraz czerwcu 2026 realizujesz wymagane aktywnosci.
W kwietniu otrzymujesz 1200 zt za aktywnosci zrealizowane w marcu.
W czerwcu otrzymujesz 1200 zt za aktywnosci zrealizowane w maju.
W lipcu otrzymujesz 1200 zt za aktywnosci zrealizowane w czerwcu.

Reklamacje

1. Reklamacje mozesz ztozyc:

a.

elektronicznie — napisz do nas w bankowosci internetowej Erste i aplikacji
Erste, jesli korzystasz z tych ustug,

telefonicznie — zadzwon pod 1 9999 lub do naszej placowki (koszt
potgczenia zgodny z taryfg danego operatora),

c. osobiscie — przyjdz do naszej dowolnej placowki,

d. pisemnie — napisz do nas:

e na adres naszej siedziby (znajdziesz go w sekcji Organizator w punkcie
3.) lub do naszej placowki;

e nanasz adres do doreczen elektronicznych, gdy zarejestrujemy go
w bazie adresow elektronicznych. Informacje o tym adresie ogtosimy na
www.erste.pl/adres-do-edoreczen niezwtocznie po jego zarejestrowaniu
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w bazie adresdéw elektronicznych. Podstawa prawna: ustawa z dnia 18
listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych.

2. Adresy oraz numery telefondw znajdziesz na naszej stronie i w haszych
placéwkach.

W jaki sposéb i w jakim terminie odpowiemy na Twojg reklamacje

1. Gdy sktadasz reklamacje, mozesz wybrac¢ sposob, w jaki na nig odpowiemy:
a. wiadomoscig w bankowosci internetowej i mobilnej,

b. listem.

2. Jesli Twoja reklamacja dotyczy ustug wskazanych w art. 3 Ustawy z dnia 19
sierpnia 2019 r. o ustugach ptatniczych (m.in. wykonywanie transakcji
ptatniczych, wydawanie instrumentow ptatniczych), odpowiemy na nia:

a. do 15 dni roboczych od dnia, w ktorym jg otrzymalismy,

b. w szczegdlnie skomplikowanych przypadkach odpowiemy do 35 dni
roboczych, od dnia, w ktérym jg otrzymalismy.

Uprzedzimy Cie o tym. Podamy uzasadnienie opdznienia, okolicznosci
wymagajgce dodatkowego ustalenia oraz przyblizony termin odpowiedzi.

3. Jesli Twoja reklamacja dotyczy pozostatych ustug:
a. do 30 dni kalendarzowych od dnia, w ktérym jg otrzymalismy,

b. w szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych
rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi termin ten moze zostac
wydfuzony do 60 dni kalendarzowych.

Uprzedzimy Cie o tym. Podamy uzasadnienie opoznienia, okolicznosci
wymagajgce dodatkowego ustalenia oraz przyblizony termin odpowiedzi

4. Szczegoétowe informacje, gdzie i jak sktadac reklamacje oraz jak je
rozpatrujemy, udostepniamy na naszej stronie i w naszych placowkach.
Co mozesz zrobic, jesli nie uwzglednimy Twojej reklamacji
1. Gdy nie uwzglednimy Twojej reklamacji, mozesz:
a. ponownie napisac do nas,

b. zwrdci¢ sie o rozstrzygniecie sporu w trybie pozasgdowym do Rzecznika
Finansowego, jezeli jestes osobg fizyczng prowadzacg jednoosobowg
dziatalnos¢ gospodarcza.

2. Rzecznik Finansowy dziata na podstawie Ustawy z 5 sierpnia 2015 r.
o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku
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Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowej. Wiecej informacji znajdziesz na
stronie www.rf.gov.pl.

Gdzie znajdziesz pomoc i do kogo mozesz wnies¢ skarge
Mozesz wnies¢ skarge na dziatania nasze lub naszych placowek partnerskich do
Komisji Nadzoru Finansowego.

Ochrona danych osobowych

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych

1. JesteSmy administratorem Twoich danych osobowych, ktorych uzyjemy, aby
zrealizowac te promocje zgodnie zregulaminem.

2. Twoje dane osobowe podajesz nham dobrowolnie. Sg one niezbedne, abysmy
mogli zrealizowac¢ promocje.

Gdzie znajdziesz naszg polityke przetwarzania danych osobowych

1. Polityke przetwarzania danych osobowych publikujemy dla Ciebie na naszej
stronie www.erste.pl/rodo.

2. W naszej polityce przetwarzania danych znajdziesz m.in:
a. podstawe prawng,

cel,

okres przetwarzania danych osobowych,

uprawnienia, ktore Ci przystugujg, a takze,

®© o 0 T

inne informacje, ktore dotyczg zasad przetwarzania danych osobowych.

3. Zapewniamy Ci bezpieczenstwo z pomocg odpowiednich srodkow
technicznych lub organizacyjnych. Bedzie to ochrona przed niedozwolonym lub
niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowg utratg, zniszczeniem
lub uszkodzeniem Twoich danych, do ktérych bedziemy mie¢ dostep
W promociji.

Postanowienia koncowe

1. Regulamin udostepniamy w naszych placowkach i na naszej stronie
www.erste.pl

2. Bierzemy odpowiedzialno$¢ za promocije i jej prawidtowy przebieg.
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3. Bierzemy odpowiedzialnos¢ za te promocije i jej prawidtowy przebieg.

4. Sprawy, ktorych nie reguluje ten regulamin, rozpatrzymy zgodnie z:

a. obowigzujgcym Kodeksem cywilnym oraz

b. Regulaminem kont dla firm i Regulaminem bankowosci elektronicznej
Mini Firma, ktore dotyczg produktdéw opisanych w tym regulaminie.

Stowniczek
pojecia jak te pojecia sg hazwane w naszym banku i jak je rozumiemy
formularz formularz zamieszczony na erste.pl/firmy/konta/konto-firmowe-
rejestracyjny | online, ktory stuzy do rejestracji w tej promocji. Zawiera pola:

konto / Konto
Firmowe
Online / konto
otwarte w tej
promocji

Mini Firma

placowka

ptatnosc BLIK

imie i nazwisko, adres e-mail, NIP i odwiadczenie zapoznania sie
Z regulaminem promociji.

prowadzone przez nas konto o charakterze rozliczeniowym,
przeznaczone dla przedsigbiorcow poza spotkg cywilng, ktére
wystepuje w Taryfie optat i prowizji pobieranych przez Erste
Bank Polska S.A. za czynnos$ci bankowe dla firm dla firm pod
nazwg ,Konto Firmowe Online”

to ustuga bankowosci elektronicznej, dzieki ktorej:
a. masz dostep do konta przez internet i sprawdzisz jego saldo,

mozesz zmieniac limity dla ptatnosci bezgotowkowych i
transakcji, ktére robisz kartg debetowg i ztozy¢ innego rodzaju
dyspozycje do konta

oddziat banku lub placéwka partnerska

transakcja BLIK, ktora polega na ptatnosci za towary lub ustugi w
stacjonarnym sklepie, punkcie ustugowym lub w sklepie
internetowym; z promocji wykluczamy nastepujgce ptatnosci
BLIK:

a. bezposrednio zwigzane z udziatem w grach hazardowych
(Quasi Cash, transakcje wykonywanych w punktach
oznaczonych jako: kasyna, kasyna internetowe, gry
losowe, zaktady bukmacherskie, loterie i totalizatory),

b. przelew na telefon.
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pojecia jak te pojecia sg hazwane w naszym banku i jak je rozumiemy
ptatnosci ptatnosci bezgotowkowe przy uzyciu karty debetowej, np. przez
kartg internet; w promocji nie uwzgledniamy:

a. pfatnosci bezposrednio zwigzanych z udziatem w grach
hazardowych (Quasi Cash, ptatnosci wykonywanych
w punktach oznaczonych jako: kasyna, kasyna
internetowe, gry losowe, zaktady bukmacherskie, loterie
i totalizatory),

b. ptatnosci u podmiotéw, ktore swiadczg ustugi w zakresie
wymiany walut, walut wirtualnych i Srodkow ptatniczych i
posredniczgcych w wymianie np.: Revolut, DiPocket,
Curve,

c. przelewow z karty debetowej.

promocja promocja Nagradzamy za aktywnosc, ktorg przeprowadzamy
zgodnie z tym regulaminem

regulamin ten dokument

whiosek whniosek o zawarcie umowy o Konto Firmowe Online z ustugami
bankowosci elektronicznej Mini Firma dostepny jest:

e na stronie https://www.erste.pl/firmy/konta/konto-
firmowe-online, wybierajac jeden z ponizszych sposobéw:

o przez kuriera,
o samodzielnie, robigc zdjecie dowodu i twarzy,
o podczas rozmowy wideo z doradca.

po zalogowaniu do Erste online w zaktadce Oferta banku.



