
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Regulamin promocji  

„Przekorzystna przerwa na kawę” 

Obowiązuje od 1 października 2025 r. 
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Informacja 

W regulaminie opisujemy zasady promocji oraz warunki, które musisz spełnić, 

aby otrzymać nagrodę. 

Gdy używamy zwrotów:  

• „Ty” – mamy na myśli każdą osobę, która może skorzystać z promocji. 

• „my” – „bank” – mamy na myśli Bank Polska Kasa Opieki S.A. 

Definicje najważniejszych pojęć pogrubiamy w treści i wyjaśniamy w słowniku 

na końcu regulaminu. 

 

Co możesz zyskać 

W promocji możesz otrzymać nagrodę w postaci kodu promocyjnego do otrzymania w aplikacji Costa 
Coffee Club kuponu ze zniżką 50% na dowolny napój przygotowywany przez baristę (z wyłączeniem napoi 
butelkowych) do wykorzystania w kawiarniach Costa Coffee. Warunkiem skorzystania z kuponu ze zniżką jest 
dokonanie płatności za ten napój dowolną kartą płatniczą wydaną przez Bank Pekao S.A. 

Kiedy możesz przystąpić do promocji 

1. Do promocji możesz przystąpić od 1.10.2025 r. do 31.01.2026 r. (zwanym dalej okresem 

przystąpienia do promocji). 
 

Kto może wziąć udział w promocji 
2. Możesz wziąć udział w promocji, jeśli: 

1) masz ukończone 18 lat, 

2) jesteś konsumentem w rozumieniu art. 221 kodeksu cywilnego, 

3) masz pełną zdolność do czynności prawnych, 

4) masz aktywne Pekao24 oraz PeoPay, 

5) wyrazisz zgodę na przetwarzanie Twoich danych osobowych w celu udziału w promocji, 

6) wyrazisz zgodę na otrzymanie drogą elektroniczną nagrody, zgodnie z załącznikiem nr 1 do 

regulaminu, 

7) oświadczysz, że znasz i akceptujesz regulamin, 

8) potwierdzisz zapoznanie się z informacją administratora danych dotyczącą przetwarzania 

Twoich danych osobowych w związku z udziałem w promocji, 

9) masz złożone lub złożysz w Pekao24 (albo w PeoPay) oświadczenia w zakresie wyrażenia 

zgód marketingowych zgodnie z załącznikiem nr 1 do regulaminu, 

10) jesteś naszym obecnym klientem i posiadasz u nas: 

a) konto z kartą do tego konta oraz Pekao24 (w tym PeoPay) albo 

b) dowolną kartę płatniczą oraz Pekao24 (w tym PeoPay) albo 

11) jesteś nowym klientem i nie posiadasz u nas konta z kartą do tego konta oraz Pekao24 (w tym 

PeoPay) ale zawrzesz z nami umowy o te produkty. 
 

Jak możesz wziąć udział w promocji 

3. Jeżeli jesteś nowym klientem i spełniasz warunki określone w pkt 2 ppkt 1-9 i 11, to przystąpisz do 

promocji jeżeli:   

1) w dniu przystąpienia do promocji zawrzesz z nami umowę o Konto Przekorzystne lub Konto 

Świat Premium z kartą do tego konta lub zawrzesz z nami umowę o dowolną kartę płatniczą 

oraz Pekao24 (w tym PeoPay) oraz zalogujesz się do Pekao24 lub PeoPay,  

2) do zawarcia z nami umów wskazanych w ppkt 1) powyżej, dojdzie: 

a) w oddziale banku albo 

b) w procesie wnioskowania o konto na podstronie internetowej banku 

www.pekao.com.pl/konto, www.pekao.com.pl/konto-premium, www.pekao.com.pl/konto-

mlodzi, gdzie można zawrzeć umowę online z wykorzystaniem weryfikacji tożsamości  

z wykorzystaniem usługi AIS lub biometrii („na selfie”), 
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3) zaakceptujesz regulamin i złożysz oświadczenie o przystąpieniu do promocji w Pekao24  

(albo w PeoPay). 

4. Jeżeli jesteś naszym obecnym klientem, to przystąpisz do promocji w oddziale banku jeżeli 

spełnisz warunki określone w pkt 2 ppkt 1-10 oraz zaakceptujesz regulamin i złożysz oświadczenie 

o przystąpieniu do promocji w Pekao24 (albo w PeoPay). 

5. Jeżeli jesteś naszym obecnym klientem i masz wyrażone zgody na marketing banku w kanałach 

elektronicznych, otrzymasz od nas w Pekao24 (albo w PeoPay) informację o możliwości 

skorzystania z promocji.  

Jakie warunki musisz spełnić, aby otrzymać nagrodę 

6. Nagrodę otrzymasz: 

1) jeżeli jesteś nowym klientem i zawrzesz z nami w tym samym dniu umowę Konta 

Przekorzystnego lub Konta Świat Premium wraz z kartą wydaną do tego konta i umowę o 

Pekao24 (w tym PeoPay) oraz spełnisz warunki określone w pkt 3.  Warunkiem skorzystania z 

kuponu ze zniżką jest dokonanie płatności za ten napój dowolną kartą płatniczą wydaną przez 

Bank Pekao S.A. 

2) jeżeli jesteś naszym obecnym klientem i posiadasz u nas konto wraz z kartą wydaną do tego 

konta i Pekao24 (w tym PeoPay) albo posiadasz u nas dowolną kartę płatniczą i Pekao24  

(w tym PeoPay) oraz spełnisz warunki określone w pkt 4. Warunkiem skorzystania z kuponu ze 

zniżką jest dokonanie płatności za ten napój dowolną kartą płatniczą wydaną przez Bank  

Pekao S.A. 

Kiedy otrzymasz nagrodę 

7. Nagrodę otrzymasz elektronicznie w Pekao24 lub PeoPay (w wiadomości w poczcie wewnętrznej) 

w terminie do 14 dni od daty spełnienia warunków określonych w pkt 6.  

Co jeszcze warto wiedzieć 

8. Kod promocyjny należy wpisać w pobranej aplikacji Costa Coffee Club zgodnie z poniższymi 

krokami: 

1) uczestnik promocji pobiera aplikację i loguje się lub rejestruje w Costa Coffee Club, następnie 

należy przejść do zakładki „Kupony”.  

2) w dolnej części ekranu znajduje się pole oznaczone jako „Wpisz kod nagrody”. Użytkownik 

wpisuje otrzymany kod promocyjny i klika przycisk „Zatwierdź”. Aplikacja automatycznie 

sprawdza poprawność kodu. Jeśli kod promocyjny jest prawidłowy i aktywny – system 

akceptuje zgłoszenie. 

3) po zatwierdzeniu kodu promocyjnego, uczestnik promocji powinien odświeżyć aplikację – 

można to zrobić przechodząc na ekran główny aplikacji i przeciągając ekran w dół lub zamykając 

aplikację i ponownie ją uruchamiając, a następnie przejść do zakładki „Kupony”.  

4) po odświeżeniu aplikacji, kupon ze zniżką 50% na dowolny napój przygotowywany przez baristę 

kawiarni Costa Coffee (z wyłączeniem napoi butelkowych) zostaje automatycznie dodany do 

konta użytkownika i jest widoczny w zakładce „Kupony”. Użytkownik może skorzystać z 

generowania pojedynczego kuponu ze zniżką wielokrotnie do 28.02.2026 r. pod warunkiem 

jednoczesnego dokonania płatności dowolną kartą płatniczą wydaną przez Bank Pekao S.A. 

Kupon winien być okazany przed zakończeniem transakcji (przed dokonaniem płatności). 

Podczas jednej transakcji możliwe jest wykorzystanie wyłącznie jednego kuponu.  

9. Promocja łączy się z innym promocjami organizowanymi przez bank w tym z "Otwórz Konto 

Przekorzystne online i odbierz nagrodę - edycja I" i "Obrączką się opłaca - edycja II". 

10. Jeśli przed wydaniem nagrody wycofasz zgodę na przetwarzanie danych osobowych w celu wzięcia 

udziału w promocji, będzie to równoznaczne z Twoją rezygnacją z udziału w promocji i nie wydamy 

Tobie nagrody. Nagrody nie przekażemy  także, gdy przed jej otrzymaniem złożysz oświadczenie 

o wypowiedzeniu lub odstąpieniu od umowy o Konto Przekorzystne lub Konto Świat Premium, o 

kartę debetową lub Pekao24 (w tym PeoPay). 

11. Organizatorem promocji jesteśmy my, czyli Bank Polska Kasa Opieki Spółka Akcyjna. Mamy 

siedzibę w Warszawie, przy ul. Żubra 1 (kod pocztowy: 01-066). Pozostałe nasze dane to:  
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KRS: 0000014843, Rejestr Przedsiębiorców prowadzony przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy 

w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, NIP: 526 00 06 841, 

wysokość kapitału zakładowego i kapitału wpłaconego: 262 470 034 zł. 

12. Regulamin jest jedynym dokumentem, który określa zasady promocji. 

13. Regulamin jest dostępny na  pekao.com.pl, pekao.com.pl/konto i w naszych oddziałach. 

14. Promocja, której zasady określiliśmy w regulaminie, nie jest grą losową ani zakładem wzajemnym  

w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych. 

15. Nagroda jest zwolniona z podatku dochodowego od osób fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1  

pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób fizycznych.  

16. Reklamacje dotyczące udziału w promocji oraz otrzymania nagrody możesz złożyć zgodnie  

z zasadami składania i rozpatrywania reklamacji zawartymi w „Regulaminie składania 

i rozpatrywania reklamacji Klientów Banku Polska Kasa Opieki Spółka Akcyjna będących 

konsumentami 

17. Reklamacje dotyczące realizacji nagrody (kuponu ze zniżką 50% na dowolny napój) w kawiarniach 

Costa Coffee można składać w formie  mailowej na adres: coffeeclub@costacoffee.pl. Szczegóły 

opisujące zasady rozpatrywania reklamacji znajdują się w Regulaminie „Costa Coffee Club”: 

Regulamin Programu. 

 

  

https://www.pekao.com.pl/o-banku/reklamacje/klient-indywidualny.html
https://www.pekao.com.pl/o-banku/reklamacje/klient-indywidualny.html
https://www.pekao.com.pl/o-banku/reklamacje/klient-indywidualny.html
https://www.costacoffee.pl/regulamin
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Informacja administratora danych osobowych 
 

W jaki sposób przetwarzamy Twoje dane osobowe, czyli co robimy z informacjami na Twój temat. 

Kto jest 

administratorem 

Twoich danych 

osobowych  

Administratorem Twoich danych jesteśmy my, czyli Bank Polska Kasa Opieki Spółka 

Akcyjna z siedzibą w Warszawie przy ul. Żubra 1 (dalej bank). 

Jak możesz 

skontaktować się 

z administratorem 

danych 

osobowych 

i z Inspektorem 

Ochrony Danych 

Z administratorem danych możesz skontaktować się: 

• przez e-mail: info@pekao.com.pl, 

• telefonicznie: 519 222 222, 

• pisemnie: Bank Pekao S.A. – Centrala, ul. Żubra 1, 01-066 Warszawa. 

W banku wyznaczony jest Inspektor Ochrony Danych, który zajmuje się sprawami 

z zakresu ochrony danych osobowych. Możesz skontaktować się z nim: 

• przez e-mail: IOD@pekao.com.pl,  

• pisemnie: Bank Pekao S.A. – Centrala, ul. Żubra 1, 01-066 Warszawa. 

Dlaczego 

i na jakiej 

podstawie 

przetwarzamy 

Twoje dane 

osobowe 

Twoje dane są nam potrzebne, aby: 

1) umożliwić Ci udział w promocji oraz otrzymanie nagrody w przypadku jej 

przyznania – podstawą prawną przetwarzania danych jest Twoja zgoda,  

2) wypełnić obowiązki prawne ciążące na banku wynikające m. in. z ustawy  

o rachunkowości, ordynacji podatkowej oraz ustawy o podatku dochodowym od 

osób fizycznych - w przypadku przyznania Ci nagrody, 

3) realizować inne prawnie uzasadnione interesy banku, w tym: rozpatrywać Twoje 

skargi lub reklamacje oraz bronić się przed roszczeniami wynikającymi z 

przepisów prawa. 

Komu możemy 

przekazać Twoje 

dane osobowe 

Twoje dane możemy przekazywać podmiotom, które przetwarzają dane na nasze 

zlecenie (np. dostawcy usług IT). Wskazane podmioty przetwarzają dane 

na podstawie umowy z nami i wyłącznie zgodnie z naszymi poleceniami. 

Szczegółowe informacje na temat odbiorców danych osobowych znajdują się 

na stronie pekao.com.pl. 

Czy  

przekazujemy 

Twoje dane 

osobowe poza 

Europejski 

Obszar 

Gospodarczy 

Twoje dane możemy przekazywać do podmiotów z siedzibą poza Europejskim 

Obszarem Gospodarczym, czyli do tzw. państw trzecich. Zrobimy to jednak 

tylko wówczas, gdy zaistnieje przynajmniej jedna z poniższych okoliczności:  

1) państwa trzecie gwarantują przynajmniej taką ochronę danych, jaka obowiązuje 

w Unii Europejskiej,  

2) w umowach z podmiotami z państw trzecich zastosowaliśmy odpowiednie 

zabezpieczenia przewidziane przez prawo Unii Europejskiej (w tym standardowe 

klauzule umowne przyjęte przez Komisję Europejską lub zatwierdzone przez 

właściwy organ ochrony danych osobowych wiążące reguły korporacyjne). 

Jak długo 

przechowujemy 

Twoje dane 

osobowe 

 

 

 

 

Twoje dane przechowujemy do czasu gdy:  

1) wycofasz zgodę - jeżeli podstawą prawną przetwarzania danych jest Twoja zgoda, 

2) wypełnimy nasze obowiązki prawne – jeżeli podstawą prawną przetwarzania 

danych jest wypełnienie obowiązków prawnych ciążących na banku,  

3) wypełnimy prawnie uzasadnione interesy banku, które są podstawą tego 

przetwarzania lub do czasu wniesienia uzasadnionego sprzeciwu wobec takiego 

przetwarzania – jeżeli podstawą prawną przetwarzania danych jest prawnie 

uzasadniony interes banku,  

4) upłyną terminy przedawnienia roszczeń, które wynikają z przepisów prawa. 
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Jakie masz  

Prawa 

 

 

Masz prawo: 

1) dostępu do danych oraz otrzymania ich kopii,  

2) żądania: 

a) sprostowania danych, 

b) usunięcia danych lub  

c) ograniczenia przetwarzania danych,  

3) wniesienia uzasadnionego sprzeciwu wobec przetwarzania danych w zakresie, 

w jakim przetwarzamy je na postawie naszego prawnie uzasadnionego interesu, 

4) wycofania zgody, jeżeli podstawą przetwarzania Twoich danych jest zgoda; 

wycofanie zgody nie ma wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego 

dokonaliśmy na podstawie zgody przed jej wycofaniem, 

5) do przenoszenia danych w zakresie, w jakim dane przetwarzamy, w sposób 

zautomatyzowany, w celu zawarcia i wykonywania umowy lub zautomatyzowane 

przetwarzanie odbywa się na podstawie zgody. Oznacza to, że możesz 

otrzymać swoje dane w formacie, który można odczytać maszynowo. Następnie 

możesz przesłać te dane innemu administratorowi danych.  

Jeśli chcesz skorzystać z tych praw, możesz skontaktować się z nami 

lub z Inspektorem Ochrony Danych. Dane kontaktowe znajdziesz w części: Jak 

możesz skontaktować się z administratorem danych osobowych i z Inspektorem 

Ochrony Danych. 

Masz prawo wnieść skargę do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, 

czyli organu nadzorczego, który zajmuje się ochroną danych osobowych. 

Czy podanie 

danych 

osobowych 

jest konieczne  

Dane podajesz nam dobrowolnie. Bez podania swoich danych nie możesz wziąć 

udziału w promocji.  

W zakresie określonym w przepisach wskazanych w części: Dlaczego i na jakiej 

podstawie przetwarzamy Twoje dane osobowe, podajesz nam swoje dane ponieważ 

jest to wymóg ustawowy.  



 

 7/8 

Słownik 
• bank / my – Bank Polska Kasa Opieki Spółka Akcyjna; 

• biometria – jeden z mechanizmów uwierzytelniania Posiadacza, autoryzacji oraz akceptacji  

w Pekao24, wykorzystujący identyfikowanie cech fizycznych (danych biometrycznych) Posiadacza, 

stosowany po uzgodnieniu przez Bank i Posiadacza konkretnej formy biometrii i właściwych dla niej 

danych biometrycznych; 

• Costa Coffee – wszystkie kawiarnie Costa Coffee w Polsce za wyjątkiem kawiarni zlokalizowanych na 

lotniskach, halach EXPO oraz Costa Coffee x Fikołki;  

• Costa Coffee Club – aplikacja Costa Coffee; 

• karta – karta płatnicza debetowa, wydawana do rachunku oszczędnościowo-rozliczeniowego 

prowadzonego w złotych na rzecz posiadacza posiadającego pełną zdolność do czynności prawnych; 

na zasadach opisanych w Regulaminie rachunków bankowych Banku Pekao S.A. dla osób fizycznych, 

karta może być przypisana do rachunków w innych walutach prowadzonych na rzecz posiadacza; 

• karta płatnicza – dowolna karta płatnicza kredytowa lub debetowa wydana przez Bank Pekao S.A. 

dla konsumentów; 

• kod promocyjny – kod alfanumeryczny do aplikacji Costa Coffee Club, uprawniający do otrzymania 

kuponu ze zniżką; 

• kupon ze zniżką – kod QR w aplikacji Costa Coffee Club, uprawniający do otrzymania 50% rabatu na 

wszystkie napoje przygotowywane przez baristę oferowane w kawiarniach Costa Coffee.  

Z generowania kuponu ze zniżką uczestnik promocji może korzystać wielokrotnie do 28.02.2026 r. 

Jeden kupon ze zniżką działa na wszystkie napoje przygotowywane przez baristę w ramach jednego 

paragonu. Warunkiem skorzystania z kuponu ze zniżką jest dokonanie płatności za ten napój dowolną 

kartą płatniczą wydaną przez Bank Pekao S.A. Kupon będzie ważny do 28.02.2026 r. 

• konto – rachunek oszczędnościowo-rozliczeniowy w złotych w banku; 

• nagroda – kod promocyjny do otrzymania kuponu ze zniżką w Costa Coffee Club; 

• okres przystąpienia do promocji – okres od godz. 02:00 w dniu 1.10.2025 r. do godz. 23:59 w dniu 

31.01.2026 r.; 

• Pekao24 – usługa bankowości elektronicznej umożliwiająca uzyskiwanie informacji o rachunkach, 

dokonywanie transakcji na rachunkach oraz składanie dyspozycji i oświadczeń woli w zakresie 

zawierania umów szczegółowych; 

• PeoPay – aplikacja mobilna przeznaczona do zainstalowania w urządzeniu mobilnym, udostępniana 

w ramach Bankowości Mobilnej, umożliwiająca uzyskiwanie informacji o rachunkach, dokonywanie 

transakcji, składanie dyspozycji i oświadczeń woli w ramach Pekao24, oraz autoryzację i 

uwierzytelnianie; 

• podstrona internetowa banku (online) – strona internetowa banku przeznaczona do rejestracji 

wniosków objętych promocją: pekao.com.pl/konto, pekao.com.pl/konto-mlodzi; 

pekao.com.pl/kampania/swiat-premium;  

• promocja – akcja, której zasady określa ten regulamin; 

• regulamin – regulamin promocji „Przekorzystna przerwa na kawę!”; 

• uczestnik promocji – pełnoletnia osoba fizyczna, spełniająca warunki uczestnictwa określone 

w niniejszym w regulaminie, 

• usługa AIS – Account Information Service, usługa dostępu do informacji o rachunku, o której mowa 

w art. 3 ust. 6 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o usługach płatniczych. 
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Załącznik nr 1 do regulaminu promocji  

„Przekorzystna przerwa na kawę!” 
 

Oświadczenie uczestnika promocji – wystarczy elektroniczna akceptacja oświadczenia w sekcji e-dokumenty 

Imię i nazwisko 

 

Numer klienta 

 

1. Wyrażam zgodę na przetwarzanie przez Bank Polska Kasa Opieki Spółka Akcyjna z siedzibą w Warszawie, ul. Żubra 

1 („Bank”), jako administratora moich danych osobowych w celu i w zakresie niezbędnym dla mojego udziału 

w promocji „Przekorzystna przerwa na kawę” oraz otrzymaniem nagrody w przypadku jej przyznania. Na podstawie 

niniejszej zgody mogą być przetwarzane przez bank następujące rodzaje moich danych osobowych: imię i nazwisko, 

inne dane niezbędne do udziału w promocji wskazane w regulaminie promocji. 

  TAK   NIE 

Bank Polska Kasa Opieki Spółka Akcyjna informuje, że: 

• Przysługuje Ci prawo do wycofania wyrażonej zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie.  
Wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej 
wycofaniem. 

• Udzielenie powyższej zgody jest dobrowolne, lecz powyższe dane są niezbędne w celu weryfikacji spełnienia 
warunków uczestnictwa w promocji oraz wydania nagrody w przypadku jej przyznania. 

2. Oświadczam, że zapoznałam/ zapoznałem się z regulaminem promocji „Przekorzystna przerwa na kawę”, spełniam  
i akceptuję jego warunki oraz przystępuję do promocji. 

  TAK   NIE 

3. Wyrażam zgodę: 
a. na przesyłanie przez bank informacji handlowej za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej  

(np. SMS, e-mail, MMS, system bankowości elektronicznej).  
 

  TAK   NIE 

 

b. na kontakt telefoniczny, w celu przedstawienia przez bank w rozmowach telefonicznych informacji  
o charakterze marketingowym oraz używania przez bank automatycznych systemów wywołujących, w celu 
marketingu bezpośredniego. 

  TAK   NIE 

Zgody te są dobrowolne i możesz je wycofać w dowolnym momencie. Możesz to zrobić w oddziale lub samodzielnie -  
w PeoPay i w usłudze bankowości elektronicznej Pekao24. Cofnięcie zgody pozostaje bez wpływu na zgodność  
z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem, jednak cofnięcie którejkolwiek  
z powyższych zgód przed terminem otrzymania Nagrody jest równoznaczne z Twoją rezygnacją z udziału w Promocji.  
W takim przypadku nie otrzymasz Nagrody, której termin wydania przypada po chwili złożenia przez Ciebie oświadczenia 
o cofnięciu zgody. 
 

4. Wyrażam zgodę na przekazanie mi przez Bank za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej (PeoPay, 
Pekao24) nagrody stopnia w postaci kodu promocyjnego do otrzymania kuponu ze zniżką w aplikacji Costa Coffee 
Club. 

  TAK   NIE 

5. Oświadczam, że otrzymałam/otrzymałem przedstawioną mi treść informacji administratora danych dotyczącą 
przetwarzania moich danych osobowych.  

  TAK   NIE 

Data i podpis klienta  

 

 


