REGULAMIN PROMOCJI

»,Nowe Srodki na Rachunku Oszczednosciowym Plus”

T

Bank Polski

Okres promocji

trwa od 24 pazdziernika 2025 r. do 11 grudnia 2025 .

Organizator

PKO Bank Polski S.A zarejestrowany w Sqdzie Rejonowym dla m.st.
Warszawy w Warszawie, X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod nr KRS 0000026438; NIP: 525-000-77-38; REGON:
016298263; kapitat zaktadowy (kapitat wptacony) 1 250 000 000 zt.

Siedziba organizatora

ul. Swietokrzyska 36,00-116 Warszawa

Niektore wyrazy w regulaminie sq pogrubione. Znajdziesz je w stowniczku.

I. SEOWNIK

bank lub my PKO Bank Polski Spotka Akcyjna

nowe $rodki pieniqdze, ktore wptacisz na konto oszczednoSciowe w trakcie okresu
promocyjnego. Sq one nadwyzkq salda biezgcego nad  saldem
w dniu odniesienia z uwzglednieniem pkt Ill. - Warunki naliczania i wyptaty
Oprocentowania promocyjnego. Obliczamy je na koniec kazdego dnia. Limit
nowych $rodkow dla ktérych stosujemy oprocentowanie promocyjne wynosi
250 000 zt.

promocja Promocja ,Nowe $rodkina Rachunku Oszczedno$ciowym Plus”

dzien odniesienia

dzien 23 pazdziernika 2025 r. w relacji, do ktoérego obliczamy zmiane salda
zdeponowanych $rodkéw oraz zmiany salda $rodkéw na konce
oszczednos$ciowym

iPKO nasz serwis internetowy, ktory jest ustugg bankowosci elektronicznej. Dostepny
jest pod adresem ipko.pkobp.pl

oprocentowanie w okre sie promocyjnym stopa procentowa dla nowych $rodkéw wynosi 4,30%

promocyjne w skali roku. Dla nadwyzki nowych $rodkéw ponad 250 000 zt obowiqzuje
oprocentowanie standardowe

oprocentowanie oprocentowanie $rodkow wskazane w Tabeli nr 1. Oprocentowanie $rodkow

standardowe pienieznych na rachunkach bankowych

okres przystgpienia
do promogji

data pierwszej wptaty nowych Srodkéw na konto oszczednoSciowe
w okresie od 24 pazdziernika 2025 r. do 11 grudnia 2025 r.

okres promocyjny

okres oprocentowania promocyjnego nowych $rodkéw na konce
oszczednos$ciowym, ktory trwa 90 dni. Liczymy go od dnia, w ktorym przystapisz
do promogji
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konto Rachunek Oszczednosciowy Plus

oszczednoSciowe

suma sald kont depozytowych w ztotych, prowadzonych przez bank dla

saldo posiadacza/y konta oszczedno$ciowego. Wyliczamy jq na dzien odniesienia
zdeponowanych (dzien przed rozpoczeciem okresu promocyjnego) oraz na kazdy dzien okresu
Srodkow promocyjnego.

Uwzgledniamy w niej saldo na koncie oszczednosciowym oraz saldana
kontach w ztotych, ktére majq tych samych posiadaczy w dniu odniesienia i
dacie biezqgcej. Do analizy bierzemy salda rachunkéw na koniec dnia.

regulamin regulamin promocji ,Nowe $rodki na Rachunku Oszczedno$ciowym Plus”, czyli
ten dokument

I1. WARUNKI PROMOC]I
Upewnij sie, kiedy mozesz skorzystac z naszej promocji

Mozesz skorzystac z promociji, jesli spetniasz tgcznie te warunki:

1) jeste$ osobqfizyczng

2) masz co najmniej 18 lat,

3) jeste$ konsumentem w rozumieniu art. 22" Kodeksu cywilnego,
4) masz konto oszczednosSciowe.

[11. WARUNKI NALICZANIA | WYPEATY OPROCENTOWANIA PROMOCYJNEGO

Sprawdz, co mozesz zyskac¢

Promocjg wprowadzamy oprocentowanie promocyjne dla nowych $rodkéw na konde
oszczednoSciowym.
Oprocentowanie promocyjne naliczamy dla nowych $rodkéw na koncie oszczednoSciowym, przez

90 dni (okres promocyjny). Okres ten liczymy od dnia, w ktorym przystgpisz do promociji, tj. pierwszy
raz wptacisz nowe $rodki na konto oszczednos$ciowe.
4. Rozpoznajemy nowe $rodki na koncie oszczednoSciowym, jesli wystgpi przyrost:
a) $rodkow na tym koncie w relacji do dnia poprzedniego i do dnia odniesienia; oraz
b) salda zdeponowanych srodkéw w relacji do dnia odniesienia.
Kwote nowych $rodkéw na koncie oszczednosciowym aktualizujemy, gdy zmienia sie saldo na tym
koncie w stosunku do dnia poprzedniego. Jesli dzienne saldo na koncie oszczednoSciowym nie zmienito
sie to kwota nowych $rodkow tez sie nie zmienia.
JeSli saldo na koncie oszczedno$ciowym zmienito sie w stosunku do dnia poprzedniego
i nastqpit przyrost:
a) sumy salda zdeponowanych §rodkéw w stosunku do dnia odniesienia oraz
b) salda konta oszczedno$ciowego w stosunku do dnia odniesienia,
jako kwote nowych $rodkéw, bierzemy warto$¢ nizszq (warto$¢ minimalna) z podpunktu a) albo b),
z zastrzezeniem pkt 7 8.
Jesli w stosunku do poprzedniego dnia saldo na koncie oszczedno$ciowym wzrosto, ale jednocze$nie
warto$¢ minimalna z pkt 6, jest:
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a) nizsza od kwoty nowych $rodkéw z dnia poprzedniego, wtedy warto$¢ nowych $rodkéw z dnia
poprzedniego nie zmienia sie,

b) wyzsza od kwoty nowych $rodkow z dnia poprzedniego i kwoty wptywu na konto
oszczednos$ciowe od dnia poprzedniego, wtedy kwota nowych §rodkéw to suma nowych srodkow
z dnia poprzedniego oraz kwota wptaty na konto oszczednoSciowe z dnia biezgcego.

8. Jesliw stosunku do poprzedniego dnia saldo na koncie oszczedno$ciowym spadto, ale jednocze$nie
warto$¢ minimalna z pkt 6, jest:

a) wyzsza od kwoty nowych $rodkéw z dnia poprzedniego, wtedy kwota nowych §rodkdow z dnia
poprzedniego nie zmienia sie,

b) nizsza od kwoty nowych $rodkéw z dnia poprzedniego i kwoty wyptaty z konta
oszczed nosciowego od dnia poprzedniego, wtedynowa kwota nowych §rodkéw, to sumanowych
$rodkow z dnia poprzedniego oraz kwoty wyptaty z konta oszczednosciowego w dniu biezgcym.

. Kolejne wptaty nowych $rodkéw na konto oszczednosciowe nie wydtuzajq okresu promocyjnego.
10. Odsetki, ktore dopisujemy do konta oszczedno$ciowego nie aktywujq okresu promocyjnego.

Zwiekszajq jednak kwote nowych $rodkow.

11. Po okresie promocyjnym na koncie oszczedno$ciowym obowigzuje oprocentowanie standardowe.

12. Jesli zmienisz relacje whascicielskq dla konta oszczedno$ciowego, ktore jest w okresie promocyjnym,
to promocja zostaje przerwana od daty tej zmiany.

13. JeSliwokresie od 24 pazdziernika 2025 r. do 11 grudnia 2025 r. zmienisz relacje wtaScicielskq dla konta
oszczed nosciowego to promocja go nie obejmie.

14. Nie skorzystaszz promodiji, jesli Twoje konto oszczednos$ciowe bierze udziat we wczesniejszej promodi.

Bedziesz mogt skorzystac z promocji gdy skonczy sie trwajgcy okres promocyjny.

IV. REKLAMACJE | POSTANOWIENIA KONCOWE
Zapoznaj sie z pozostatymi przydatnymi informacjami

@ Jak zgtosisz reklamacje?

1. Reklamacje mozesz zgtosic:

1) elektronicznie - przeziPKO,

2) pisemnie:
a) osobiscie w placowce banky, albo
b) przesytkg pocztowq na adres: PKO Bank Polski Kancelaria, ul. Partyzantow 15, 22-411

Zamo$¢, z dopiskiem ,Promocja na nowe $rodki na Rachunku Oszczednos$ciowym Plus”, albo

¢) na adres do doreczen elektronicznych, - AE:PL-39855-17373-JCURD-26

3) ustnie - telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty w oddziale naszego banku.

Aktualne numery telefonéw i adresy, pod ktorymi ztozysz reklamacje, znajdziesz tu:
www.pkobp.pl/kontakt/.

2. Na Twoje zyczenie potwierdzimy ztozenie przez Ciebie reklamacji w formie pisemnej lub w inny
uzgodniony sposob.
3. Reklamacja do promocji powinna zawierac:
1) Twoje dane,
2) date zdarzenia, na ktore sktadasz reklamacje,
3) opis zastrzezen lub niezgodnosci,
4) jednoznacznie wskazanie czego od nas oczekujesz,
5) wszystkie dowody, ktore sq podstawq reklamacji. W przypadku reklamacji telefonicznej
dowody przeslij do nas pocztq na adres : Centrum Obstugi i Operaciji, Biuro Relacji z Klientami
PKO Bank Polski Kancelaria, ul. Partyzantow 15, 22-411 Zamo$¢, z dopiskiem ,Promocja na
nowe $rodki na Rachunku Oszczednos$ciowym Plus”™
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http://www.pkobp.pl/

W jaki sposob odpowiemy na reklamacje?

4. Twojq reklamacje rozpatrzymy i odpowiemy na niq niezwtocznie, maksymalnie do 30 dni od dniq,
w ktorym jg otrzymamy. W sytuacjach szczegolnie skomplikowanych (o ktorych Cie
poinformujemy) czas ten moze sie wydtuzyc do 60 dni.

5. Odpowiedz na reklamacje przekazemy Ci na piSmie. Odpowiedz pocztq elektroniczng wyslemy na
Twoj wniosek.

Gdzie znajdziesz pomoc i do kogo mozesz wnie$¢ skarge?

6. Mozesz skorzysta¢ z pomocy Miejskiego albo Powiatowego Rzecznika Konsumentow oraz
dochodzi¢ swoich roszczen przed sqdem.

7. Mozesz tez zwr(cic sie o rozstrzygniecie sporu w trybie pozasqgdowym. Pomoggq Ci w tym:

1) Bankowy Arbitraz Konsumencki przy Zwigzku Bankow Polskich, ktory dziata zgodnie
z Regulaminem dostepnym na stronie www.zbp.pl. Mozesz si¢ do niego zwréci¢ po
wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego w banku.
2) Rzecznik Finansowy - do ktérego mozesz sie zwrocic w trybie wskazanym na stronie:
www.rf.gov.pl.
. Naszq dziatalno$ ¢ nadzoruje Komisja Nadzoru Finansowego.

10. Mozesz tez skorzysta¢ z pozasqdowego rozstrzygniecia sporu dotyczqcego umowy zawartej za
posrednictwem Internetu, ustugi bankowosci elektronicznej lub telefonicznej, za pomocgq platformy
ODR. Platforma dziata w krajach Unii Europejskiej i jest dostepna na stronie internetowej pod
adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

11. Jesli skorzystaszz promociji, to oznaczaq, ze akceptujesz ten requlamin.
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