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Część 1. – Postanowienia ogólne 

1. W tym Regulaminie określamy zasady Sprzedaży premiowej „Bezcenny Start”. 

2. Sprzedaż premiową organizujemy my, czyli Alior Bank Spółka Akcyjna (piszemy o sobie: my, nasz oraz 

używamy takich form jak: wyjaśniamy, umieściliśmy). 

3. Jeśli skorzystasz ze Sprzedaży premiowej i spełnisz Warunki przystąpienia do niej, będziesz jej Uczestnikiem 

lub Uczestniczką (piszemy o Tobie: Ty, Twój oraz używamy form bezpośrednich, np.: zgadzasz się). 

4. Niektórych pojęć  i sformułowań używamy w konkretnym znaczeniu (np. Nagroda I i II stopnia, Transakcja 

bezgotówkowa) i piszemy je wielką literą. Wyjaśniamy ich znaczenie w Słowniku, który znajdziesz  w trzeciej 

części tego Regulaminu. 

5. Dodatkowe informacje i przykłady umieściliśmy w ramkach, które nie są częścią tego Regulaminu. Mamy 

nadzieję, że pozwolą Ci one lepiej zrozumieć jego treść i zasady tej Sprzedaży premiowej. 

Ważne informacje ogólne 

Sprzedaż premiowa skierowana jest do nowych Klientów, czyli osób, które w okresie ostatnich trzech lat przed 

dniem złożenia wniosku nie posiadały rachunku oszczędnościowo-rozliczeniowego w Banku. Posiadanie konta 

oszczędnościowego, konta firmowego, konta oszczędnościowego walutowego, konta walutowego, karty kibica, 

rachunku technicznego, konta w Kantorze Walutowym Banku nie wyklucza Ciebie ze Sprzedaży premiowej. 

Dzięki Sprzedaży premiowej możesz otrzymać: 

Nagrodę I stopnia w postaci 16 000 punktów w Programie otrzymasz jeśli w terminie 30 dni kalendarzowych 

liczonych od daty zawarcia  z nami Umowy o Konto i Umowy o Kartę Płatniczą, zarejestrujesz się w Programie; 

Przykład: Jeśli Umowę o Konto i Umowę o Kartę podpisałeś 25 czerwca to czas na spełnienie tego warunku masz 

do 25 lipca; oraz 

Nagrodę II stopnia w postaci 16 000 punktów w Programie otrzymasz jeśli spełnisz następujące warunki: 

1. warunek opisany w pkt 1 powyżej, tj. warunek otrzymania  Nagrody I stopnia, oraz 

2. wykonasz  przynajmniej pięć transakcji bezgotówkowych na dowolną kwotę w terminie 60 dni kalendarzowych 

liczonych od dnia, w którym podpisałeś z nami  Umowę o Konto i Umowę o Kartę Płatniczą. 

Przykład: Zakładając, że Umowę o Konto i Umowę o Kartę podpiszesz z nami w dniu  25 czerwca, to czas na 

spełnienie tego warunku masz do dnia 25 sierpnia włącznie. 

Szczegółowe zasady uczestnictwa w Sprzedaży premiowej opisaliśmy w części 4. poniżej. 

Część  2. – Czas trwania Sprzedaży premiowej 

1. Opisane w Regulaminie warunki Sprzedaży premiowej obowiązują od dnia 16.06.2025 r. do dnia 31.01.2026 

r., z zastrzeżeniem postanowień części 7 pkt 1. Termin ten zawiera w sobie okres wypłaty Nagród. 

2. Sprzedaż premiowa dedykowana jest dla Klientów, którzy spełnią warunki wskazane w Części 4, Regulaminu, 

z zastrzeżeniem ust. 3 tej części. 

Część 3. – Słownik 

Aplikacja Mobilna/Alior Mobile – oprogramowanie zainstalowane na urządzeniu mobilnym (smartfony, tablety i 

palmtopy), służące do obsługi bankowości mobilnej. Zakres funkcjonalny Aplikacji Mobilnej, w tym rodzaje 

dyspozycji, jakie mogą zostać złożone przy jej pomocy, znajdują się na naszej stronie internetowej, w zakładce 

Bankowość elektroniczna, 

Alior Online – usługa zapewniająca dostęp do informacji o produktach użytkownika oraz możliwość składania 

dyspozycji z wykorzystaniem sieci Internet i urządzenia wyposażonego w przeglądarkę internetową. Zakres 

funkcjonalny Bankowości Internetowej, w tym rodzaje dyspozycji, jakie mogą zostać złożone przy jej pomocy, 

znajdują się na stronie internetowej Banku, 
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Bank – Alior Bank Spółka Akcyjna z siedzibą w Warszawie, 

Karta – karta płatnicza debetowa wydana do Konta 

Klient – pełnoletnia na dzień złożenia wniosku o zwarcie z nami Umowy o konto  osoba fizyczna posiadająca 

pełną zdolność do czynności prawnych będąca konsumentem 

Konto – Twój rachunek oszczędnościowo rozliczeniowy prowadzony w wariancie planu taryfowego „Alior Konto” 

lub  „Konto Jakże Osobiste”, 

Mastercard - Mastercard Europe S.A., belgijska prywatna spółka z ograniczoną odpowiedzialnością, 

zarejestrowana przez Sąd Gospodarczy w Nivelles w Belgii pod numerem belgijskiego rejestru RPR 0448038446 

z siedzibą w Waterloo, Belgia, adres: Chaussee de Tervuren 198A, 1410 Waterloo, Belgia, działająca w Polsce 

poprzez Mastercard Europe SA Oddział w Polsce z siedzibą w Warszawie, Plac Europejski 1, 00-844 Warszawa, 

wpisany do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. 

st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 

0000345959, posiadający numer identyfikacji podatkowej NIP 1070015237, REGON 142191116, 

Nagroda I stopnia- nagroda w postaci 16 000   (słownie: szesnaście tysięcy) punktów w Programie Mastercard 

Bezcenne Chwile. Punkty przyznawane w ramach Nagrody I Stopnia  stanowią „Punkty” w rozumieniu regulaminu 

Programu i mogą zostać wymienione przez Uczestnika na nagrody odpowiadające wartości tych Punktów w 

katalogu nagród w pProgramie, w tym  na cztery e-vouchery o wartości 50 PLN każdy, łącznie o wartości 200 

PLN, uprawniające do dokonania zakupów u wybranych partnerów Programu wskazanych na stronie internetowej 

Mastercard. Nagroda zostanie przekazana na Rachunek Programu zarejestrowanego Uczestnika Programu po 

spełnieniu warunków opisanych w tym Regulaminie, 

Nagroda II stopnia – nagroda w postaci 16 000 (słownie: szesnaście tysięcy) punktów w programie Mastercard 

Bezcenne Chwile. Punkty przyznawane w ramach Nagrody II Stopnia  stanowią „Punkty” w rozumieniu 

regulaminu Programu i mogą zostać wymienione przez Uczestnika na nagrody odpowiadające wartości tych 

Punktów w katalogu nagród w Programie, w tym  na cztery e-vouchery o wartości 50 PLN każdy, łącznie o 

wartości 200 PLN,  uprawniające do dokonania zakupów u  wybranych partnerów Programu wskazanych na 

stronie internetowej Mastercard. Nagroda zostanie przekazana na Rachunek Programu zarejestrowanego 

Uczestnika Programu po spełnieniu warunków opisanych w tym Regulaminie, 

Regulamin –Regulamin Sprzedaży premiowej „Bezcenny Start”, 

Program – program lojalnościowy pn. Priceless Specials (zwany również „Bezcenne Chwile”) zorganizowany i 

prowadzony przez Mastercard, oparty o system gromadzenia i wymiany punktów na nagrody. Szczegółowe 

zasady funkcjonowania Programu określa regulamin Programu dostępny na stronie internetowej Mastercard, 

Przystąpienie do Programu - oznacza dokonanie następujących czynności: zawarcie z Mastercard umowy w 

sprawie udziału w Programie (poprzez wyraźne udzielenie zgody na udział w Programie, akceptację regulaminu 

Programu i wyraźne udzielenie pozostałych wymaganych zgód) oraz otwarcie Rachunku Programu przez 

Mastercard (który zostanie otwarty w terminie 14 dni roboczych od daty zawarcia umowy pomiędzy uczestnikiem 

a Mastercard). Przystąpienie do Programu skutkuje rejestracją karty w Programie, 

Rachunek Programu - oznacza niepubliczny rachunek prowadzony na stronie internetowej Programu lub w 

aplikacji Programu, do którego uczestnik lub użytkownik karty uzyskuje dostęp po Przystąpieniu do Programu 

poprzez wprowadzenie danych uwierzytelniających, 

Regulamin Programu – regulamin określający szczegółowe zasady funkcjonowania Programu dostępny na 

stronie internetowej Mastercard, 

RODO – ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych, czyli: „Rozporządzenie Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE”, 
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Sprzedaż premiowa – sprzedaż premiowa Kont „Bezcenny Start” połączona z Programem, 

Taryfa Opłat i Prowizji – Taryfa Opłat i Prowizji Alior Banku S.A. dla Klientów Indywidualnych, 

Transakcja bezgotówkowa/ Transakcja - zapłata za towary i usługi przy wykorzystaniu karty płatniczej lub karty 

wirtualnej za pośrednictwem urządzenia, we wszystkich punktach oznaczonych emblematem odpowiedniej 

Międzynarodowej Organizacji Płatniczej lub w drodze transakcji na odległość, której dokonanie odbywa się na 

warunkach określonych w Regulaminie kart płatniczych Alior Banku S.A.,  Taryfy Opłat i Prowizji Alior Banku S.A. 

dla Klientów Indywidualnych oraz zestawieniu transakcji/wyciągu, 

Uczestnik – Klient, który spełnia warunki udziału w Sprzedaży premiowej określone w części 4. tego Regulaminu 

Umowa o Kartę – Umowa o kartę płatniczą debetową, 

Umowa o Konto – Umowa o  Alior Konto lub Konto Jakże Osobiste w wariancie indywidualnym. 

Część 4. – Warunki uczestnictwa 

1. Warunkiem uczestnictwa w Sprzedaży premiowej jest łącznie: 

1) Złożenie przez Ciebie wniosku o zawarcie Umowy o Konto wraz z  Umową o Kartę w okresie od 

16.06.2025 roku do 31.10.2025 roku. Sprzedaż premiowa jest skierowana do nowych Klientów, czyli 

osób, które w okresie ostatnich trzech lat przed dniem złożenia wniosku nie posiadały rachunku 

oszczędnościowo-rozliczeniowego w Banku. Posiadanie konta oszczędnościowego, konta firmowego, 

konta oszczędnościowego walutowego, konta walutowego, karty kibica, rachunku technicznego, konta w 

Kantorze Walutowym Banku nie wyklucza Ciebie ze Sprzedaży premiowej. 

2) Wyrażenie zgody na przetwarzanie danych osobowych do celów marketingu bezpośredniego oraz zgody 

na otrzymywanie Banku  informacji marketingowych z użyciem: 

a) wiadomości elektronicznych (e-mail, SMS/MMS, bankowość elektroniczną, serwisy internetowe, w 

tym portale społecznościowe), 

b) połączeń głosowych (rozmowa telefoniczna, komunikaty głosowe IVR), 

c) nie odwołanie tych zgód do dnia przekazania przez Bank Nagrody I lub II Stopnia  oraz 

3) Zawarcie przez Ciebie Umowy o Konto wraz z Umową o Kartę w okresie od 16.06.2025 r. do 31.10.2025 

r. oraz 

4) Przystąpienie do Programu w ciągu 30 dni kalendarzowych od daty zawarcia Umowy o Konto i Umowy o 

Kartę oraz niewypowiedzenie albo nieodstąpienie od Umowy o Konto oraz Umowy o Kartę do dnia 

przekazania Tobie przez nas Nagrody. 

2. Termin ważności przyznanych  punktów - punkty przyznane w ramach Nagrody I i II stopnia ważne są 

przez 3 (słownie: trzy) miesiące od dnia zasilenia nimi Rachunku Programu. Po upływie tego terminu 

niewykorzystane Punkty, bez konieczności składania przez Mastercard jakichkolwiek dodatkowych 

oświadczeń woli lub dokonywania dodatkowych czynności prawnych, bezpowrotnie wygasają (zostaną odjęte 

od salda Punktów na Rachunku Programu Priceless Specials). Nagroda nie podlega wymianie na ekwiwalent 

pieniężny ani na nagrody innego rodzaju, niż te, które są dostępne dla Uczestnika w Programie Priceless 

Specials (zgodnie z regulaminem Programu). 

3. Sprzedaż premiowa „Bezcenny Start” łączy się z promocjami „Bankuj z Alior Kontem” oraz „Bankuj z Kontem 

Jakże Osobistym” oraz innymi promocjami, ofertami specjalnymi, sprzedażami premiowymi do Alior Konta lub 

Konta Jakże Osobistego z wyłączeniem promocji „Aktywni zyskują więcej”, których szczegółowe warunki 

opisane sa na naszej stronie internetowej, w części Klienci Indywidualni – Promocje. 

Część 5. - szczegółowe zasady Sprzedaży premiowej - Nagroda I stopnia 

1. Warunkiem koniecznym do otrzymania Nagrody I stopnia w postaci 16 000 punktów (słownie: szesnaście  

tysięcy) jest Przystąpienie do Programu w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty zawarcia Umowy o 

Konto i Umowy o Kartę 
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Przykład: Umowę o Konto i Umowę o Kartę podpisałeś 25 czerwca to czas na spełnienie tego warunku masz do 

25 lipca. 

2. W trakcie obowiązywania Sprzedaży premiowej, możesz otrzymać maksymalnie jedną Nagrodę I stopnia w 

postaci 16 000 punktów (słownie: szesnaście tysięcy). 

3. Za wykonanie czynności opisanych w Części 5 ust. 1, Nagroda I stopnia zostanie przekazana Twój Rachunek 

Programu do końca miesiąca kalendarzowego następującego po miesiącu kalendarzowym, w którym 

spełniono warunki. 

Część 6. – Szczegółowe zasady Sprzedaży premiowej - Nagroda II stopnia 

1. Warunkiem koniecznym do otrzymania Nagrody II stopnia w postaci 16 000 punktów (słownie: szesnaście 

tysięcy) jest łączne spełnienie warunków: 

1) spełnij warunek dla Nagrody I stopnia oraz 

2) wykonaj przynajmniej pięć Transakcji bezgotówkowych na dowolną kwotę - na spełnienie tego warunku 

masz 60 dni kalendarzowych, które liczymy od dnia w którym podpisałeś Umowę o Konto i Umowę o 

Kartę 

Przykład: Umowę o Konto i Umowę o Kartę podpisałeś 25 czerwca, warunki dla nagrody II stopnia musisz spełnić 

do 25 sierpnia. 

2. W trakcie obowiązywania Sprzedaży premiowej, możesz otrzymać maksymalnie jedną Nagrodę II stopnia w 

postaci 16 000 punktów (słownie: szesnaście tysięcy). 

3. Za wykonanie czynności opisanych w Części 6 ust. 1, Nagroda II stopnia zostanie przekazana na  Twój 

Rachunek Programu  do końca miesiąca kalendarzowego następującego po miesiącu kalendarzowym, w 

którym spełniono warunki. 

4. W przypadku niespełnienia warunków określonych w tej Części w ust. 1, Nagroda II stopnia nie zostanie 

przyznana i tym samym tracisz możliwość jej uzyskania. 

Część 7. – Postanowienia końcowe 

1. Zastrzegamy, że możemy odwołać Sprzedaż premiową przed 31.01.2026 r.  lub ją przedłużyć. Informację o 

odwołaniu lub przedłużeniu zobowiązujemy się jednak uprzednio  zapowiedzieć siedem dni wcześniej. 

Informację w tej sprawie udostępnimy na naszej stronie internetowej. Odwołanie lub przedłużenie Sprzedaży 

premiowej nie będzie miało wpływu na prawa, które nabędziesz na podstawie tego Regulaminu w czasie jego 

obowiązywania. 

2. W „Regulaminie rachunków oszczędnościowo-rozliczeniowych, oszczędnościowych i terminowych lokat 

oszczędnościowych” dostępnym na naszej stronie internetowej opisaliśmy sposób składania i rozpatrywania 

ewentualnych reklamacji. 

3. Jeśli w Regulaminie nie piszemy o jakichś sprawach, regulują je: 

1) „Regulamin rachunków oszczędnościowo-rozliczeniowych, oszczędnościowych i terminowych lokat 

oszczędnościowych”, 

2) „Regulamin Kart Płatniczych Alior Banku SA”, 

3) „Regulamin korzyści do Konta Jakże Osobistego”, 

4) „Regulamin sprzedaży premiowej Bankuj z Alior Kontem”, 

5) „Regulamin sprzedaży premiowej Bankuj z Kontem Jakże Osobistym”, 

6) „Taryfa Opłat i Prowizji Alior Banku SA dla Klientów Indywidualnych”, 

7) umowy produktowe, 

8) przepisy prawa. 

4. W trakcie obowiązywania Sprzedaży premiowej, możesz z niej skorzystać jeden raz. 



  Strona 6 z 6 

5. Nagroda stanowi nagrodę uzyskaną w związku ze Sprzedażą premiową i stosownie do art. 21 ust. 1 pkt 68 

Ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób fizycznych (tekst jednolity Dz. U. z 2025 poz. 

163 z późn. zm.), jest zwolniona z podatku dochodowego, co oznacza, że nie musisz odprowadzać podatku. 

Część 8. – Dane osobowe 

1. Od chwili, gdy przystąpisz do Sprzedaży premiowej będziemy Administratorem Twoich danych osobowych (w 

rozumieniu RODO). 

2. Twoje dane osobowe będziemy przetwarzać, aby: 

1) sprawdzić, czy spełniasz warunki Regulaminu, 

2) rozpatrzeć ewentualne reklamacje. 

Ważne informacje: Dodatkowe informacje w sprawie przetwarzania Twoich danych osobowych opisaliśmy w 

„Informacjach o administratorze danych osobowych, przesłankach i prawach przysługujących osobom, 

których dane przetwarzane są przez Bank”. Otrzymujesz je od nas w momencie, gdy zawierasz z nami 

umowę. 
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