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Zafgcznik nr 1 do PO/0149/2023

Regulamin promocji ,Konto wspierajace biznes”
(obowigzuje do 31 maja 2023 r.)

§1

Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin (dalej ,Regulamin”) okresla warunki i zasady promocji ,Konto wspierajqce biznes”, zwanej dalej ,Promocjq”.

Organizatorem Promocji jest BNP Paribas Bank Polska Spdtka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa, zarejestrowany
W rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000011571, posiadajgcy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zakladowy w wysokosci
147 593 150 zt w catosci wptacony, zwana dalej ,Bankiem” lub ,Organizatorem”.

§2

Definicje

Uzyte w niniejszym Regulaminie Promocji terminy pisane wielkg literg oznaczaja:

1.
2.

3.

10.
11.

12.

[

Aplikacja SoftPos — aplikacja mobilna Elavon SoftPos umozliwiajgca akceptacje bezgotéwkowych transakeji ptatniczych.

Aplikacja Mobilna — aplikacja GOmobile, udostepniana Klientowi korzystajgcemu z Elektronicznych Kanatéw Dostepu, instalowana na urzadzeniu
mobilnym z oprogramowaniem Android lub iOS, umozliwiajgca dostep do produktéw i ustug bankowych oraz mobilne autoryzowanie transakgji.

Elavon - Elavon Financial Services Designated Activity Company (Spdtka z Ograniczong Odpowiedzialnoscia o Wyznaczonym Przedmiocie Dziatalno$ci)
Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie, ul. Putawska 17, 02- 515 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 287836, kapitat zaktadowy w wysokosci: 6.400.001,00 euro.

Klient — podmiot, przedsiebiorca wnioskujacy o zawarcie Umowy z Bankiem lub posiadajgcy Umowe, zakwalifikowany przez Bank do segmentu
Klientéw Biznesowych Mikroprzedsiebiorstw rozliczajacych sie zaréwno na uproszczonej, jak i petnej sprawozdawczosci finansowej, ktérych przychod
netto ze sprzedazy za ostatni rok obrotowy byt mniejszy niz 4 min z.

Karta Mastercard — debetowa karta ptatnicza (Karta Mastercard Business w PLN lub Karta Mastercard Wielowalutowa Business) wydawana przez
Bank na podstawie Umowy.

Rachunek Biezacy - Rachunek Platniczy stuzacy do gromadzenia Srodkéw i wykonywania Transakcji Platniczych oraz wszelkich innych rozliczen
zwigzanych z dziatalnoscig prowadzong przez Posiadacza Rachunku.

Rachunek Platniczy — Rachunek rozliczeniowy stuzacy do wykonywania Transakgji Ptatniczych i Transakcji Walutowych niebedacy Rachunkiem Lokat
Terminowych, Rachunkiem Lokacyjnym/Progresywnym, Rachunkiem Powierniczym, Rachunkiem Ptatnosci Masowych ani Rachunkiem VAT.
Elektroniczne Kanaty Dostepu (EKD) — system GOonline lub system GOonline Biznes, udostepniany przez Bank na postawie Umowy, umozliwiajacy
dostep do produktéw i ustug bankowych, w tym umozliwiajacy zlecanie transakgcji lub inicjowanie innych dyspozycji i czynnosci oraz korzystanie
z czesci ustug bankowych Banku otwierany na podstawie Umowy.

Terminal platniczy POS - stacjonarne lub bezprzewodowe elektroniczne urzadzenie (terminal stacjonarny lub terminal stacjonarny 3G)
umozliwiajace akceptacje bezgotéwkowych transakgji ptatniczych, wykorzystujace tacza telekomunikacyjne do podtaczenia z systemem informatycznym
agenta rozliczeniowego, instalowane w punkcie ustugowo-handlowym Uczestnika, dostarczane i obstugiwane przez partnera Banku firme Elavon.
Uczestnik — Klient przystepujacy do Promogji, ktdry spetnia warunki uczestnictwa okreslone w ninigjszym Regulaminie.

Umowa - umowa ramowa, na podstawie ktorej Bank otwiera dla Klienta Rachunek Biezacy z Kartg Mastercard, Elektronicznymi Kanatami Dostepu oraz
Aplikacja Mobilna.

Umowa z Elavon — umowa o akceptacje kart ptatniczych z Elavon.

§3

Warunki i zasady uczestnictwa w Promocji

Promocja obowigzuje od 27.03.2023 r. do 31.05.2023 r. z mozliwoscig przedtuzenia jej przez Organizatora.
W Promocji moze wcig¢ udziat Klient, ktéry w okresie jej obowigzywania spetni co najmniej jeden z warunkoéw:
a) zawrze z Bankiem Umowe, w ramach ktdrej otworzy Rachunek Biezacy z Kartg Mastercard, Elektronicznymi Kanatami Dostepu i Aplikacja Mobilng
oraz wyrazi zgode na marketing elektroniczny w formie email i sms, marketing telefoniczny dotyczacy ofert lub promocji produktéw i ustug
oferowanych przez Bank oraz wyrazi zgode na marketing ustug podmiotéw wchodzacych w sktad grupy kapitatowej, do ktorej nalezy Bank,
b) zawrze lub posiada z Bankiem Umowe, w ramach ktérej otworzy Rachunek Biezacy z Karta Mastercard, Elektronicznymi Kanatami Dostepu
i Aplikacjag Mobilng oraz wyrazi zgode na marketing elektroniczny w formie email i sms, marketing telefoniczny dotyczacy ofert lub promogji
produktéw i ustug oferowanych przez Bank oraz wyrazi zgode na marketing ustug podmiotéw wchodzacych w skiad grupy kapitatowej, do ktorej
nalezy Bank i ztozy wniosek o Terminal ptatniczy POS lub Aplikacje SoftPos na podstawie, ktdrego w okresie trwania Promogji lub po jej
zakonczeniu, ale nie pozniej niz do 15 czerwca 2023 r., zawrze Umowe z Elavon na okres minimum 24 miesiecy;
Potwierdzeniem przystapienia do Promocdji jest akceptacja Regulaminu niniejszej Promocji w okresie jej trwania.
W ramach Promocji Bank umozliwi Uczestnikowi:
a) prowadzenie Rachunku Biezacego za 0 zt przez okres 12 miesiecy od dnia zawarcia Umowy, w odniesieniu do warunku wskazanego w ust. 2 lit. a),
z zastrzezeniem ust. 6,

b) zwolnienie z optaty za korzystanie z 1 (stownie: jednej) Aplikacji SoftPos lub zwolnienie z optaty za dzierzawe dla 1 (stownie: jednego) Terminala
pfatniczego POS (modele Ingenico Tetra Desk 3500, Ingenico Tetra Desk 5000 3G, Ingenico Tetra Move 3500 3G, Tetra Move 5000) przez
6 miesiecy od podpisania Umowy z Elavon, w odniesieniu do warunku wskazanego w ust. 2 lit. b), z zastrzezeniem ust. 7;

Pozostate optaty i prowizje nie wskazane w ust. 3, w zakresie Rachunku Biezagcego beda pobierane przez Bank zgodnie z obowigzujgcg w Banku ,Taryfg

Prowizji i Optat za czynnosci bankowe wykonywane na rzecz Klientéw Biznesowych (Mikroprzedsiebiorstw) — pakiety depozytowe w ofercie BNP Paribas

Bank Polska S.A.” lub ,Taryfg Prowizji i Optat za czynnosci bankowe wykonywane na rzecz Klientow Biznesowych (Mikroprzedsiebiorstw) — pakiety

depozytowe w obstudze BNP Paribas Bank Polska S.A.” oraz w zakresie Aplikacji SoftPos i Terminala ptatniczego POS, przez Elavon zgodnie Umowag

z Elavon.

Po uptywie okresu wskazanego w ust. 3 tj. dla lit. a) 12 miesiecy, optaty i prowizje beda pobierane przez Bank zgodnie z obowigzujacq ,Taryfg Prowizji

i Opfat za czynnosci bankowe wykonywane na rzecz Klientéw Biznesowych (Mikroprzedsiebiorstw) — pakiety depozytowe w ofercie BNP Paribas Bank

Polska S.A.” lub , Taryfg Prowizji i Opfat za czynnosci bankowe wykonywane na rzecz Klientdw Biznesowych (Mikroprzedsiebiorstw) — pakiety depozytowe

w obstudze BNP Paribas Bank Polska S.A.”, a dla lit. b) 6 miesiecy, optaty beda pobierane przez Elavon zgodnie Umowa z Elavon.

Z Promocji w zakresie prowadzenia Rachunku Biezacego, o czym mowa z ust 3 lit. a), nie mogq skorzysta¢ Uczestnicy, ktorzy na dzien rozpoczecia

Promocji posiadajq juz zawartg z Bankiem Umowe, w ramach ktdrej jest prowadzony Rachunek Biezacy. W zakresie tych Klientow optata za prowadzenie

Rachunku Biezacego bedzie pobierana zgodnie z ,Taryfag Prowizji i Optat za czynnosci bankowe wykonywane na rzecz Klientéw Biznesowych
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(Mikroprzedsiebiorstw) — pakiety depozytowe w ofercie BNP Paribas Bank Polska S.A” lub ,Taryfa Prowizji i Opfat za czynnosci bankowe wykonywane na
rzecz Klientéw Biznesowych (Mikroprzedsiebiorstw) — pakiety depozytowe w obstudze BNP Paribas Bank Polska S.A.”
Z Promocji w zakresie korzystania z Aplikacji SoftPos, Terminala ptatniczego POS zgodnie z ust 3 lit. b), mogg skorzysta¢ Uczestnicy, ktérzy na dzien
rozpoczecia Promogji posiadajg juz zawartg z Bankiem Umowe, w ramach ktorej jest prowadzony Rachunek Biezacy oraz Uczestnicy, ktorzy w okresie
obowigzywania Promocji dopiero zawarli Umowe, w ramach ktdrej zostanie otwarty Rachunek Biezacy z Kartg Mastercard, Elektronicznymi Kanatami
Dostepu i Aplikacjg Mobilna.
Rezygnacja z ktdrejkolwiek ze zgdd marketingowych w okresie 12 miesiecy od dnia przystgpienia do Promocji powoduje, ze od tego momentu optaty
i prowizje w zakresie Rachunku Biezgcego beda pobierane przez Bank zgodnie z obowigzujacg w Banku ,Taryfg Prowizji i Optat za czynnosci bankowe
wykonywane na rzecz Klientdw Biznesowych (Mikroprzedsiebiorstw) — pakiety depozytowe w ofercie BNP Paribas Bank Polska S.A.” lub ,Taryfg Prowizji
i Optat za czynnosci bankowe wykonywane na rzecz Klientdw Biznesowych (Mikroprzedsiebiorstw) — pakiety depozytowe w obstudze BNP Paribas Bank
Polska S.A.”.
Skorzystanie z Promocji jest dobrowolne.
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Reklamacje

Klient moze sktada¢ w Banku reklamacje (zastrzezenia) dotyczace ustug Swiadczonych przez Bank. Reklamacje dotyczace Aplikacji SoftPos, Terminala
ptatniczego POS rozpatrywane beda zgodnie z ust. 6.

Reklamacje mogg by¢ sktadane w formie pisemnej — osobiscie w oddziatach lub centrali Banku przy ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa albo przesytkq
pocztowg na adres: BNP Paribas Bank Polska Spdtka Akcyjna, ul. Armii Krajowej 28, 30-150 Krakdw, ustnie — telefonicznie pod numerem infolinii Banku
801 321 123 oraz (+48 22) 134 00 00 dostepnymi 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobe (opfata za potgczenie wg cennika operatora), droga
elektroniczng - systemami bankowosci elektronicznej lub za posrednictwem formularza reklamacyjnego na stronie internetowej Banku:
www.bnpparibas.pl.

Po ztozeniu przez Klienta reklamacji, Bank rozpatruje reklamacje i udziela Klientowi odpowiedzi w formie pisemnej (listownie), za pomoca innego
trwatego nosnika informacji lub na wniosek Klienta poczta elektroniczna.

Zgodnie z ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym, rozpatrzenie
i udzielenie odpowiedzi na reklamacje przez Bank nastepuje niezwtocznie, nie pdézniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegdinie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie
reklamagji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie, Bank w informacji przekazywanej klientowi wyjasnia przyczyne opoznienia, wskazuje
okoliczno$ci wymagaijace ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktory nie
moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Postepowanie reklamacyjne Banku nie wylacza roszczen Klienta wynikajacych z powszechnie obowigzujacych przepisow prawa.

Reklamacje dotyczace Aplikacji SoftPos, Terminala ptatniczego POS bedg rozpatrywane zgodnie z zasadami okreslonymi w Umowie z Elavon.

§5
Przetwarzanie danych osobowych

Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikdw Promogji jest Organizator.

Dane osobowe Uczestnikow Promocji tj. imie i nazwisko Uczestnika, numer telefonu Uczestnika przetwarzane s przez Bank jako administratora zgodnie
z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych obowigzujgcymi w Rzeczypospolitej Polskiej oraz Unii Europejskiej, w zakresie i celu niezbednym do
przeprowadzenia Promogji, sprawdzenia spetniania warunkoéw uczestnictwa w Promocji, (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt b) Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODQO")) oraz w zakresie, w jakim jest to wymagane w celu
wypetnienia przez Organizatora obowigzkéw prawnych cigzacych na Organizatorze (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt c) RODO).

Przekazanie danych osobowych przez Uczestnika jest dobrowolne jednak niezbedne do wziecia udziatlu w Promogji. Uczestnik, na etapie akceptacji
Regulaminu Promocgji akceptuje przekazanie danych osobowych.

Uczestnik Promocji ma prawo zadania dostepu do danych (art. 15 RODO), zadania sprostowania (art. 16 RODO), zadania ich usuniecia (art. 17 RODO)
lub zadania ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO), przenoszenia danych (art. 20 RODO), prawo wniesienia sprzeciwu (art. 21 RODO), prawo
whiesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa). Podanie danych osobowych jest
dobrowolne, jednakze jest ono warunkiem uczestniczenia w Promocji oraz spetnienia wymogdéw wynikajacych z przepisow prawa. Niepodanie tych
danych osobowych bedzie skutkowato brakiem mozliwosci uczestniczenia w Promocgji.

Dane osobowe Uczestnika przetwarzane sg w zwigzku z: przeprowadzeniem Promogji, weryfikacjg uprawnienia do uczestnictwa w Promocji oraz do
rozpatrzenia ewentualnych reklamacji Uczestnika.

Organizator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie mailowo pod adresem iodo@bnpparibas.pl lub listownie pod
adresem BNP Paribas Bank Polska Spdtka Akcyjna 01-211 Warszawa ul. Kasprzaka 2, wiecej na temat przetwarzania danych osobowych mozna sie
dowiedziec na stronie WWW organizatora pod adresem https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/rodo.

Dane osobowe dotyczace Uczestnikdw Promocji beda przetwarzane przez czas trwania Promocji oraz przez okres 1 roku od dnia zakonczenia (na
potrzeby rozstrzygania ewentualnych roszczen). Dane mogq byc¢ tez przetwarzane w ramach dokumentdw ksiegowych przez okres wymagany przepisami
prawa (art. 6 ust. 1 pkt c) RODO).
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Postanowienia koncowe

Niniejszy Regulamin jest dostepny w siedzibie Banku, w oddzialach Banku i na stronie https://www.bnpparibas.pl/male-firmy/pakiety-i-
rachunki/promocja-konto-firmowe.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg postanowienia zawarte w Regulaminie rachunkow, lokat terminowych, kart oraz
wybranych innych ustug dla klientéw mikroprzedsiebiorstw w BNP Paribas Bank Polska S.A. oraz powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

Data i podpis Uczestnika Promogji
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